
Результати анкетування здобувачів вищої освіти щодо організації
освітнього процесу очима студентів

за освітньою програмою С4 Психологія

Щорічно в Чорноморському національному університеті імені Петра
Могили проводяться опитування здобувачів вищої освіти за допомогою онлайн-
інструментів (Google Forms), що дозволяє оцінити якість організації освітнього
процесу, ефективність навчальних дисциплін, методів викладання та рівень
навчального навантаження. Усі опитування є анонімними.

Опитування щодо організації освітнього процесу очима студентів в
ЧНУ імені Петра Могили у 2024–2025 н. р. серед здобувачів освітньої програми
С4 Психологія першого (бакалаврського) рівня вищої освіти (кількість опитаних –
144 особи) показало наступні результати.

Більшість здобувачів вважають, що обов’язкові навчальні дисципліни
відповідають освітній програмі та є корисними для фахової підготовки: 72%
респондентів погоджуються або скоріше погоджуються з цим твердженням, тоді
як 3% не згодні.

Щодо вибіркових дисциплін, більшість здобувачів також відзначають їх
відповідність освітнім інтересам (71%), однак 6% респондентів висловили незгоду.

Процедури вибору навчальних дисциплін відомі 83% опитаних, тоді як 17%
не ознайомлені або ознайомлені частково.

Право на самостійний вибір вибіркових дисциплін, на думку більшості
студентів, забезпечується повністю або переважно (77%), проте 6% респондентів
не погоджуються з цим. Окремі студенти зазначили, що фактичний вибір іноді
залежить від більшості групи, що зменшує індивідуальний вплив.

Серед дистанційних інструментів навчання найчастіше використовуються:
Moodle3 ЧНУ (97%), Zoom (94%), месенджери (57%), електронна пошта (43%),
Google Meet (26%) та онлайн-лекції (23%).

Основними труднощами дистанційного навчання є самостійне опанування
матеріалу (14%), виконання практичних завдань (14%) та відсутність живого
діалогу з викладачем (17%), тоді як 69% респондентів не відчувають труднощів.

Зміст дисциплін та критерії оцінювання на початку навчання здебільшого є
зрозумілими (86%), а інформація у системі Moodle3 щодо контролю знань і
оцінювання доступна та повна (94%).

Система накопичення балів є зрозумілою для більшості студентів (89%).
У самостійній роботі переважають: підготовка до занять (97%), домашні

практичні завдання (77%), опрацювання додаткових джерел (66%) та виконання
курсових робіт (46%).

Найчастіше студенти використовують електронні ресурси (83%), методичні
рекомендації (57%), інтернет-джерела (57%) та періодичні видання (49%).

Більшість респондентів не мали досвіду перескладання (83%), а ті, хто мав,
зазначили дотримання процедур.

57% здобувачів вважають, що в університеті наявні процедури формування
індивідуальної освітньої траєкторії, тоді як 23% відповіли негативно.



Серед пропозицій та відгуків здобувачів переважають позитивні оцінки
організації освітнього процесу: 37% респондентів зазначили, що їх усе влаштовує,
ще 11% відзначили позитивні моменти, зокрема викладачів із практичним
досвідом та якісні лекції. Водночас студенти запропонували розвивати систему
психологічної підтримки в університеті (9%) та частіше використовувати
приклади з реального життя і професійної діяльності під час навчання (14%).
Частина здобувачів (26%) не надала пропозицій чи зауважень.

Результати анкетування будуть використані для вдосконалення організації
освітнього процесу за освітньою програмою С4 Психологія.

(Посилання на форму опитування:
https://docs.google.com/forms/d/e/1FAIpQLSfwe6Ay_AR0d_fwWqiYBcNHT0zJo1XJ
yEeTyAttoAQ1UZc64g/viewform?usp=header).

Більш детально з результатами опитування можна ознайомитися нижче.

https://docs.google.com/forms/d/e/1FAIpQLSfwe6Ay_AR0d_fwWqiYBcNHT0zJo1XJyEeTyAttoAQ1UZc64g/viewform?usp=header
https://docs.google.com/forms/d/e/1FAIpQLSfwe6Ay_AR0d_fwWqiYBcNHT0zJo1XJyEeTyAttoAQ1UZc64g/viewform?usp=header
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