










Державна служба: поняття, принципи, етапи проходження.  

Муніципальна служба: особливості служби в органах місцевого 

самоврядування, її принципи та статус посадової особи місцевого самоврядування. 

Управління публічною службою. Антикорупційні обмеження на службі.  

Юридична відповідальність службовців. Дисциплінарне провадження. 

Проходження публічної служби. Напрями реформування інституту публічної 

служби за європейськими стандартами. 

Тема 9. Етика в публічній службі 

Загальні моральні орієнтири та основні етичні принципи службової 

діяльності. 

Довіра як управлінська категорія. Етична інфраструктура: поняття, 

структура, елементи та механізми функціонування етичної інфраструктури в 

системі публічної служби. 

Етичні кодекси поведінки. Етичні інструменти протидії корупції. Службова 

етика та соціально-етичний портрет керівника в системі публічної служби України. 

Культура ділового спілкування. Доброчесність як стандарт професіоналізму.  

Конфлікт інтересів через призму етики. Контроль та відповідальність за 

порушення етичних принципів.  

 

Тема 10. Управління персоналом в публічній службі. 

 

Стратегічний HR-менеджмент в держорганах: поняття, базова структура, 

етапи розробки та впровадження HR-стратегії органу публічної влади. 

Організація кадрових процесів в органах публічної влади.  

Командоутворення (Teambuilding): принципи, психологічні методи 

формування дієвої команди та управління командною динамікою. Механізми 

командної взаємодії.  

Методи матеріальної та нематеріальної мотивації, теорії стимулювання праці 

в органах публічного управління.  

Комплексний кадровий аудит: поняття, завдання та методологія проведення 

перевірки стану управління людськими ресурсами в органах влади. Організаційно-

правовий аудит персоналу. Функціональний аудит в органах публічної влади 

Оцінювання кадрового потенціалу. Розвиток людського капіталу.  

 

 

 

 



ПРИКЛАД БІЛЕТУ З ПИТАННЯМИ НА ВСТУПНОМУ ВИПРОБУВАННІ 

 

ЧОРНОМОРСЬКИЙ НАЦІОНАЛЬНИЙ УНІВЕРСИТЕТ 

 ІМЕНІ ПЕТРА МОГИЛИ 

Юридичний факультет 

Вступний іспит на здобуття ступеня доктора філософії  

за освітньо-науковою програмою «Публічне управління та адміністрування»  

зі спеціальності D4 «Публічне управління та адміністрування» 

 

ЕКЗАМЕНАЦІЙНИЙ БІЛЕТ 

 

1. Публічне управління: зміст поняття і його характеристика. 

2. Громадське управління як результат реалізації влади. 

3. Основні етапи розвитку електронної демократії. 

 

 

Заввідувач кафедри ПУА                                  Володимир Ємельянов 

 

ПЕРЕЛІК ЗАГАЛЬНИХ ПИТАНЬ 
ДЛЯ ПІДГОТОВКИ ДО  ВСТУПНОГО ВИПРОБУВАННЯ  

спеціальність D4 «Публічне управління та адміністрування» 

 

Державна політика та врядування 

1. Державна політика як управлінська категорія 

2. Державна політика як система 

3. Суб’єкти формування державної політики 

4. Політико-правові засади побудови правової держави 

5. Механізми і моделі формування державної політики 

6. Механізми реалізації та оцінювання державної політики 

7. Участь державних службовців у політичному процесі 

8. Вплив глобалізації на формування та реалізацію державної політики 

9. Поняття глобалізації 

10. Конкурентоспроможність країни в глобальному світі 

11. Дайте визначення політики. У чому особливість державної політики? 

12. Дайте характеристику системної природи державної політики 

13. Дайте характеристику структури політики. 

14. Охарактеризуйте методи державної політики. 

15. Дайте характеристику суб’єктів державної політики. 

16. Основні ознаки організації громадянського суспільства. 

17. Аналіз державної політики як сфера професійної діяльності державних 

службовців в Україні 

18. Цикл вироблення політики – етапи формування і реалізації державної політики. 

19. Повноваження органів влади у формуванні і реалізації політики та участь 

громадськості 

20. Політика як процес: затрати, результати, вплив і наслідки  

21.Ресурси державної політики 



22. Середовище державної політики 

23. Вимірювання результативності, ефективності й економічності державної 

політики 

24. Лідерство і цінності у формуванні політики 

25. Прозорість і відкритість процесу політики 

26. Взаємодія влади, бізнесу і громадянського суспільства у формуванні й 

реалізації політики 

27. Унормування процедур аналізу політики в Україні та світі 

28. Процедури аналізу політики. Види аналізу політики. Економічний, політичний, 

соціальний 

29. Цілі і завдання політики 

30. Аналіз середовища політики і стейкхолдерів 

31. Бюджетування і ресурс забезпечення політики. Показники успішності реалізації 

політики. 

32. Рекомендації щодо державної політики: підготовка аналітичних документів.  

33. Презентація результатів аналізу політики 

 

Сфери та напрями політики 

34. Багаторівневість політики: наднаціональний, національний, регіональний і 

місцевий рівень, їх взаємодія 

35. Належне врядування: сервісна держава  і місцеве самоврядування. 

36. Парламентаризм як підґрунтя політики народовладдя 

37. Цифрове врядування і політика. 

38. Сфери і засади внутрішньої та зовнішньої політики та їх характеристика. 

39. Політика європейської та євроатлантичної співпраці. 

40. Міжнародна безпека. Міжнародна взаємодія у політиці. 

41. Національна безпека і безпекова політика. Стратегія національної безпеки 

України. 

 

Публічне управління та адміністрування 

42. Інституціональна структура системи публічного управління та адміністрування 

43. Конституційно-правові засади публічного управління  та адміністрування в 

Україні 

44. Рівні управління в державі: вищий, центральний, регіональний, місцевий 

45. Адміністративно-територіальний устрій України та його реформування 

46. Територіальна основа організації публічного управління в Україні 

47. Організаційно-функціональна структура системи державного управління 

48. Розподіл повноважень між органами виконавчої влади за рівнями управління в 

державі 

49. Вищі і центральні органи виконавчої влади загальної компетенції та 

спеціального призначення. 

50. Місцеві органи виконавчої влади загальної компетенції та спеціального 

призначення. 

51. Організаційно-функціональна структура системи державного управління 

52. Представницькі та виконавчі органи місцевого самоврядування 

53. Посадові особи місцевого самоврядування 



54. Особливості місцевого самоврядування на регіональному і субрегіональному 

рівнях 

55. Взаємозв’язок публічного управління та адміністрування 

56. Розподіл адміністративних процесів на функції управління  

57. Механізми взаємодії органів виконавчої влади та органів місцевого 

самоврядування 

58. Децентралізація та реформування територіальної організації влади в Україні 

59. Форми участі громадськості у публічному управлінні  

60.Сприяння розвитку інститутів громадянського суспільства  

61. Технологія прийняття управлінських рішень 

62. Моделі та стани прийняття управлінських рішень 

63. Методи прийняття управлінських рішень 

64. Оцінка результативності та ефективності управлінських рішень 

65. Розробка проєктів нормативно-правових актів з урахуванням питань 

європейської та євроатлантічної інтеграції 

66. Стадії створення нормативно-правових актів 

67. Порядок внесення змін та доповнень до чинного нормативно-правового акту 

68. Порядок оскарження нормативно-правових актів публічного управління 

Методологія оцінювання корупційних ризиків управлінських рішень, проєктів 

нормативно-правових актів 

69. Методологія оцінювання корупційних ризиків управлінських рішень, проєктів 

нормативно-правових актів 

 

Стратегічне управління та управління змінами 

70. Теоретичні засади стратегічного управління 

71. Концепція стратегічного управління 

72. Стратегічне управління як процес 

73. Документи стратегічного планування, визначені законодавством 

74. Державна стратегія регіонального розвитку 

75. Особливості регіональних стратегій розвитку 

76. Комплексний підхід до розробки національних / регіональних програмних 

документів щодо розвитку публічного управління 

77. Формування системи стратегічних цілей і завдань 

78. Формування системи управління в Україні 

79. Системи стратегічного управління в Україні 

80. Системний аналіз у стратегічному управлінні SWOT-аналіз 

81. Участь громадськості у стратегічному плануванні 

82. Реалізація стратегічного розвитку 

83. Програми і проєкти як інстументарій реалізації стратегій розвитку громад і 

територій 

84. Порядок розроблення, затвердження та виконання регіональних цільових 

програм, прогнозних документів 

85. Організаційно-правові основи просторового планування розвитку громад та 

територій 

86. Особливості інноваційного проєкту 

87. Використання проєктних технологій в системі публічного управління та 



адміністрування. 

88. Моніторинг і оцінювання в стратегічному управлінні. Оперативне управління 

89. Стратегічна екологічна оцінка 

90. Моніторинг та оцінювання реалізації стратегічного плану сталого розвитку 

91. Управління змінами та розвиток організацій.  

92. Адаптація організацій до змін 

93. Спротив змінам: причини і результати. Підходи та засоби подолання супротиву 

змінами 

94. Стратегічні зміни та управління змінами 

 

Управління публічними фінансами 

95. Засади та функції публічних фінансів 

96. Бюджетна система як основа публічних фінансів 

97. Фінансова система України 

98. Джерела формування та методи мобілізації публічних фінансів 

99. Зв'язок функцій держави та публічних видатків.  Управління державним боргом 

100. Нормативно-правова база управління публічними фінансами в Україні 

101. Бюджетний кодекс України. 

102. Закон України «Про державний бюджет» 

103. Рішення місцевих рад про місцеві бюджети 

104. Управління публічними фінансами 

105. Розробка, затвердження та виконання бюджетних програм. 

106. Державна підтримка місцевих бюджетів 

107. Використання коштів державного фонду регіонального розвитку 

108. Механізми запровадження громадського бюджету. 

 

Комунікації в публічному управлінні 

109. Комунікації в системі органів публічного управління. 

110. Види, форми рівні комунікації. 

111. Засоби комунікації (офіційні інтернет-сторінки, урядова комунікаційна 

платформа, соціальні мережі, друковані засоби масової інформації і т.д.) 

112. Методи комунікації 

113. Державна інформаційна політика 

114. Основні напрямки, суб’єкти, гарантії та право на інформацію, масова 

інформація та засоби масової інформації, інформаційна продукція та інформаційна 

послуга, відповідальність за порушення, законодавства про інформацію.  

115. Комунікаційні / інформаційні кампанії (етапи підготовки  та проведення).  

 

Цифровий розвиток та електронна демократія 

116. Сутність та інструменти електронної демократії 

117. Сутність та складові інформаційно-аналітичного супроводу публічного 

управління та адміністрування. 

118. Організаційні технології підтримки публічного управління. 

119. Державна політики щодо цифрового розвитку. 

120. Мета, основні цілі та завдання цифрового розвитку та електронної демократії 

в Україні. 



121. Нормативно-правові засади надання електронних адміністративних послуг 

122. Розвиток цифрової економіки та суспільства.  

123. Цифрові стратегії та інтеграція до цифрових навичок та цифрових 

компетентностей в суспільстві. 

124. Формування стратегії впровадження інструментів електронної демократії. 

Технологія електронного врядування. 

125. Технологія підтримки цифрових комунікацій публічних службовців. 

126. Цифрові технології підтримки співпраці публічних службовців. 

127. Надання державних послуг з використанням сучасних інформаційно-

комунікаційних технологій. 

128. Поняття та основні характеристики електронних послуг.  

129. Центральні органи виконавчої влади, відповідальні за формування та 

реалізацію політики впровадження електронного урядування. 

130. Розвиток інформаційного суспільства та електронного урядування. Індекс 

розвитку електронного урядування. 

131. Інформаційна безпека в електронному урядуванні. 

132. Впровадження електронного врядування на місцевому рівні в Україні. 

133. Формування інформаційного суспільства та програми інформатизації в 

територіальних громадах.  

134. Диджиталізація в територіальних громадах: громада в смартфоні. 

 

Публічна служба 

135. Сутнісні ознаки публічної служби 

136. Поняття «публічна служба» та правовий статус публічних службовців 

137. Принципи публічної служби 

138. Організаційно-правове забезпечення публічної служби в Україні 

139. Види та ієрархія нормативно-правових актів, що регламентують публічну 

службу в Україні 

140. запобігання корупції в публічній службі. Процедура притягнення до 

відповідальності. 

141. Види дисциплінарних стягнень до державних службовців та посадових осіб 

місцевого самоврядування 

142. Державна служба. Принципи здійснення державної служби 

143. Системи управління державною службою в Україні. 

144. Служба в органах місцевого самоврядування 

145. Принципи служби в органах місцевого самоврядування. Посадова особа 

місцевого самоврядування.  

 

Етика в публічній службі 

146. Місія, цінності та основні етичні принципи публічної служби 

147. Довіра яке основоположний принцип побудови відносин між державною і 

суспільством. 

148. Етична інфраструктура публічної служби. 

149. Етичні кодекси в системі публічної служби. 

150. Етичні засоби запобігання корупції в системі публічної служби України. 

151. Службова етика та соціально-етичний портрет керівника в системі публічної 



служби України. 

 

Управління персоналом в публічній службі. 

152. HR-стратегі я органу публічної влади. Базова структура  HR-стратегі органів 

публічної влади.  

153. Кадрові процеси в органах публічної влади 

154. Принципи і методи формування команди 

155. Механізми командної взаємодії в публічній службі.  

156. Методи мотивації персоналу в органах публічної влади 

157. Кадровий аудит в органах публічної влади 

158. Організаційно-правовий аудит персоналу в органах публічної влади. 

159. Функціональний аудит в органах публічної влади.  

160. Оцінювання кадрового потенціалу органу публічної влади. 



КРИТЕРІЇ ОЦІНЮВАННЯ ЗНАНЬ  

 

Оцінювання знань вступників до аспірантури із спеціальності D4 

«Публічне управління та адміністрування» виставляється відповідно до 

основних критеріїв та показників рівня знань за такими критеріями:   

− «відмінно» (90-100 балів) – досконале знання  теоретичних і 

практичних аспектів курсу з обраної спеціальності;  

− «добре» (75-89 балів) – ґрунтовне знання основних питань курсу з 

обраної спеціальності;  

− «задовільно» (60-74 бали) –  спеціальності; знання ключових питань з 

обраної спеціальності; 

− «незадовільно» (0-59 балів) – незнання ключових питань з обраної 

спеціальності, невміння підкріплювати теоретичні викладки прикладами з 

практики.  

Оцінка «відмінно» виставляється за повне, розгорнуте, правильне та 

обґрунтоване викладення матеріалу.   

Оцінка «добре» виставляється за повне, правильне та обґрунтоване 

викладення питання, що містить незначні неточності, які не впливають істотно 

на загальну характеристику того чи іншого явища (процесу тощо).   

Оцінка «задовільно» виставляється, якщо відповідь є неповною, не 

містить усіх необхідних відомостей про предмет питання, є не зовсім 

правильною.   

Оцінка «незадовільно» виставляється якщо вступник не відповів на 

поставлене запитання, або відповідь є неправильною, не розкриває сутності 

питання, або допущені грубі змістовні помилки, які свідчать про відсутність 

знань.   

Відповідь вступника оцінюється на «відмінно» (90 - 100 балів), якщо 

вона містить повне, розгорнуте, правильне та обґрунтоване викладення 

матеріалу; відображає чітке знання відповідних категорій, їх змісту, розуміння 

їх взаємозв’язку і взаємодії, правильне формулювання тлумачень відповідних 

понять; демонструє знання різних поглядів щодо наукової проблеми; вміння 

використовувати теоретичні знання для розв’язання дослідницьких та 

практичних завдань у складних та невизначених умовах; містить аналіз 

змістовного матеріалу, самостійні висновки вступника, формулювання та 

аргументацію його думки, яка логічно і граматично правильно викладена.   

Відповідь вступника оцінюється на «добре» (75 - 89 балів), якщо вона 

містить повне, правильне та обґрунтоване викладення матеріалу; відображає 

знання відповідних категорій, їх змісту, розуміння їх взаємозв’язку і взаємодії, 

правильне формулювання тлумачень відповідних понять; уміння 

використовувати теоретичні знання для розв’язання дослідницьких та 

практичних завдань у конкретних умовах, при цьому не містить самостійного 

аналізу питання, містить незначні неточності, які не впливають істотно на 

загальну характеристику того чи іншого явища, процесу тощо.   

 



Відповідь вступника оцінюється на «задовільно» (60 - 74), якщо вона є 

неповною, не містить усіх необхідних відомостей про предмет питання, є не 

зовсім правильною: наявні недоліки у розкритті змісту понять, категорій, 

закономірностей; не є аргументованою; викладена з істотним порушенням 

логіки подання матеріалу; містить багато теоретичних помилок; свідчить про 

наявність прогалин у знаннях вступника, який зазнає труднощів у 

використанні теоретичних знань для розв’язання дослідницьких та 

практичних завдань у конкретних умовах.   

Відповідь вступника оцінюється на «незадовільно» (0-59 балів), якщо 

вступник не відповів на поставлене запитання, або відповідь є неправильною, 

не розкриває сутності питання, або допущені грубі змістовні помилки, які 

свідчать про відсутність знань у вступника, або їх безсистемність та 

поверховість, невміння сформулювати думку та викласти її, незнання 

основних положень навчальної дисципліни, відсутність уміння 

використовувати теоретичні знання для розв’язання дослідницьких та 

практичних завдань у конкретних умовах. 
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