Buxnaoau: ACTPEMCHKA Ipuna Borooumupiena
KaHIUJIAT TICHXOJIOTIYHUX HAYK, IOICHT,

JOLIEHT Kadeapu meuxomorii

YHY imeni [Terpa Morumu

OuikyBaHi pe3yJbTaTH HABYAHHS
B pe3ynbrari BUBUEHHS TUCHIUTUTIHYU CTYICHT

Mae 3Hamu.

MOHATTSI, 3araJIbHy XapaKTePUCTUKY KOHDIIKTY;
MIPOCTOPOBI, YACOB1 Ta CUCTEMHI MeXi1 KOH(DIIKTY;
GbyHKIIT KOHQITIKTY Ta TUHAMIKY PO3BUTKY KOH(IIIKTY;
CTPYKTYpHI €JIEMEHTH Ta Pi3HOBUIU KOHDIIKTY;
0COOJIMBOCTI MOBEJIHKHA OCOOMCTOCTI B KOH(IIIKTI;
LUIAXU PO3B’A3aHHS KOH(IIKTIB KOHCTPYKTUBHUMH METO/1aMU;
0COOJIMBOCTI IEPETOBOPHOTO MPOIIECY B KOHQITIKTI;
CTpaTerii 1 TAKTUKH NEPErOBOPHOTO MPOIIECY B KOH(IIIKTI;
aHAJIITUYHUM IHCTpYMEHTapii CydacHUX KOH(IIIKTIB;

Mmae emimu:
JIarHOCTYBAaTU 1 aHaNi3yBaTW KOHQUIKT 3 BHU3HAYEHHSIM OCHOBHMX
KOH(QJIIKTOJIOTIYHUX TOHSTD;
BUKOPUCTOBYBAaTH  PI3HOMAHITHI ~ METOAM  YIpPaBIiHHS Ta
nonepekeHHs: KOH(QIIKTIB B KOHKPETHUX YMOBaX;
obupaTi Ta 3aCTOCOBYBaTHM  QJEKBAaTHI  MOJENI  TMOBEIIHKH
0COOMCTOCTI B KOH(IIKTHIN B3a€MO/I1:
BHU3HAYaTH OCHOBHI CTPYKTYpPHI €I€MEHTH KOHKPETHOIO KOH(IIKTY
Ta aHaJli3yBaTU AUHAMIKY MPOTIKaHHS, nepeadadary HACITiaKy,
€MOLIIfHO KOPEKTHO pearyBaTH Ha €eMOLIIMHMIA CTaH 1HIIOI CTOPOHU B
KOH(DIIKTI, OOIPYHTOBAHO MiIXOIUTH /IO MPOSIBY BIACHUX EMOIIiif;

Cunadyc IUCIUTLIIHH
«KOH®JIIKTOJIOI ' TA»

—  TPOTHAISTH MaHIMYJIALISAM 1HIIOT CTOPOHH Y KOH(JIIKTI;
— OpIEHTYBATHUCh y BUOOPI CTpATETii 1 TAKTUK MEPETOBOPHOTO MPOIIECY B KOH(ITIKTI,
e(pEeKTUBHO HOT0 MPOBONTH;
— OpIEHTYBaTUCh Y BUOOPI MOJIEI MOBEAIHKY aeKBaTHOT KOH(MIIKTHIN cUTyaIii mij
4ac 1eperoBopis;
—  pO3pOoOJATH pEKOMEHJIAIii 1 MPOMO3UIli s NPUHHATTS pillieHb Yy MpoIieci
BPETYJIIOBaHHS KPU30BUX CUTYAIIii.
O6csr: 6,5 kpenutiB ECTS (195 rog), 3 skux 105 roaus camocTiitHoi poboTH.
Mera: ¢dopmyBaHHS CHCTEMH 3HaHb PO MPHUPORY KOH(DIIKTY, HAOYTTS MPAKTUIHUX
HaBUYOK B iX pO3B'A3aHHI, BHUPOOJIEHHS BMiHb IIPOTHO3YBAaTH 1 KOHTPOJIIOBATH
KOH(QUIIKTHY CHTyalito, (popMyBaHHI HaBHYOK Ta BMiHb iH(POpPMaLiHHO-aHATITHYHOI Ta
KOMYHIKaIlifHOi poOOTH B KOHTEKCTI IEPErOBOPHUX IPOILECIB Ta IMOCTKOH(IIKTHOT
B3acMoIii.
OpurisaJIbHiCTh HABYAJIBHOI AMCHHUILTIHA: aBTOPCHKUI KypC
3MmicT IMcHUNIIiHT
Tema 1. KondmikTosoris sk Hayka i HaBUaIbHa JUCITUILTIHA.
Tema 2. CTaHOBICHHS KOH(IIIKTOJIOTIT K TalTy31 HAYKOBOTO 3HAHHS.
Tema 3. IIpeBeHTHBHA ICUXOJIOT1ST KOHDIIKTY
Tema 4. Konduiktu y pizHux chepax 1 popmax B3aeMoii Jroei.
Tema 5. ®enomen koHikTy. KoH}nikTu comianbHoi chepu.
Tema 6. BuToku, Ipu4rHU Ta PyIIiiHI CHITM KOHQITIKTY.
Tema 7. Jlunamika KOHQITIKTY.
Tema 8. YuacHHKHM i Cy0'eKTHBHA CKJIaJ0Ba KOHQIIIKTY.
Tema 9. 3acobu 1 MexaHi3MHU yIpaBIiHHSI KOHMIIKTaMH.
Tema 10. [IcuxoTexHOOTisI BUpiIEHHS KOHMITIKTIB.
Tema 11. [1eperoBopu sik criocid BUpimeHHs! KOHQTIKTIB.
Tema 12. Manimynsii B meperoBOpHOMY MpOIIeci Ta MPOTUIT TM.
Tema 13. CorianibHO-TIPaBOBI TEXHOJIOTII MONEpeKEHHsI KOH(IIKTIB.



CemecTpoBUi KOHTPOJIb: 1ICITUT
O1iHIOBaHHSA

3a cemectp: 60 GaiiB

3a 3amik: 40 6ani

Buau po0it:

I'pyniosi 3anstTs — 36 6anis (18*26.)

Po3pobxka ninoBoi rpu, TpEeHIHTY BUPINIEHHS KOH(IIIKTIB 10 6.
[TinroroBka j0 KOHTpOIKHOI poboTH (3*3) 9 6.
Ecce/Pedepat/IIpesenTartis (Bubip cTyaeHra) 50.

TexuiuHe 3a0€3I1€UYEHHA

[Tpoexkiitae MyIbTUMEIIITHE 00JIaTHAHHS (IPOEKTOP, SKPaH,
HOYTOYK/KOMIT FOTED).

Joctym 1o mepexi Internet, Touka nocrymny Wi-Fi.

Cuctema enextpoHHoro HaBuaHHs Moodle 3.

[ToniTHka o0 AeniaiHiB
PobGotu, ski 37a10ThCS 13 MOPYLIEHHSM TEPMiHIB 0€3 MOBaYKHUX
MPUYMH, OLIHIOIOTHCS Ha HIDKYY OLIHKY.

[ToniTHka 11010 aKaAEeMiYHOI JOOPOUYECHOCTI

[lepenbavae  camocTiiiHE  BHKOHAHHS TIpPYNOBUX  3aHATh Ta
1H/IMBITyalbHOTO TPOEKTHOTO 3aBAaHHsA. CUCYBaHHS MiJ Yac 3aliky (B T. U.
13 BUKOPUCTaHHSIM MOOUIBHUX TNPUCTPOIB) 3a00poHEHO. Y pasi BUSBIECHHS
iariaty abo CucyBaHHs pOOOTH HE 3apaxOBYIOTHCS.



