
Варіант 1 
1. Соціальна робота характеризується наступними загальними технологіями: 

а) соціальну політику, менеджмент, соціальну профілактику, соціальну реабілітацію, 

соціальну корекцію, соціальну терапію 

б) соціальну діагностику, соціальну профілактику, соціальну реабілітацію, соціальну 

корекцію, соціальну терапію 

в) соціальну діагностику, соціальну роботу, медицина, соціальну реабілітацію, 

соціальну корекцію, соціальну терапію 

г) соціальну роботу, медицина, соціальну реабілітацію, соціальну корекцію, соціальну 

терапію 

2. Стратегії втручання – це: 

а) спільні підходи до процесу надання допомоги, якими послуговуються соціальні 

працівники у своїй повсякденній діяльності 

б) конкретні підходи до процесу надання допомоги, якими послуговуються соціальні 

працівники у своїй повсякденній діяльності 

в) загальні підходи до процесу надання допомоги, якими послуговуються соціальні 

працівники у своїй повсякденній діяльності 

г) соціологічні підходи до процесу надання допомоги 

3. Українські вчені класифікують методи соціальної роботи за такими ознаками: 

а) напрямами і формами діяльності, за об”єктами соціальної роботи, за суб”єктами 

соціальної роботи 

б) напрямами і методами діяльності, проблемами клієнтів, за об”єктами соціальної 

роботи, за суб”єктами соціальної роботи 

в) напрямами і формами діяльності, можливостями держави у наданні допомоги, за 

об”єктами соціальної роботи, за учасниками соціальної роботи 

г) напрямами, методами, формами та соціальними заходами 

4. Складовими ідеального образу соціального працівника є: 

а) кваліфікаційні вимоги до спеціалістів різних рівнів, психолого-педагогічна 

готовність до оволодіння професією, особистісні якості, що зумовлюють професійне 

призначення спеціаліста. 

б) кваліфікаційні вимоги до органів місцевого самоврядування, психолого-педагогічна 

готовність до оволодіння професією, особистісні якості, що зумовлюють професійне 

призначення спеціаліста. 

в) кваліфікаційні вимоги до спеціалістів різних рівнів, психолого-педагогічна 

готовність до оволодіння професією, особистісні якості, що зумовлюють культурне 

призначення спеціаліста. 

г) фахові вимоги до працівників соціальної сфери. 

5. Фахівець із соціальної роботи повинен володіти: 

а) організаторськими здібностями, високою економічною культурою, педагогічним 

хистом, бути комунікабельним, товариським, співчутливим, готовим до 

самопожертви, готовий до ризиків. 

б) організаторськими здібностями, високою загальною культурою, художнім хистом, 

бути комунікабельним, товариським, співчутливим, готовим до самопожертви. 



в) організаторськими здібностями, високою загальною культурою, педагогічним 

хистом, бути комунікабельним, товариським, співчутливим, готовим до 

самопожертви. 

г) знаннями, уміннями навичками і особистісно-професійними якостями фахівця 

соціономічної сфери. 

6. Важливими компонентами методології соц. роботи як прикладної діяльності є: 

а) процес ,методи , технології , стратегії втручання, шляхи вирішення проблем 

б) процес ,методи , завдання , стратегії втручання 

в) процес ,методи , технології , навчання, 

г) процес, форми, методи і технології. 

 

7. Що є одним із головних інструментів професійної діяльності соціального працівника? 

а) тактовність; 

б) спілкування; 

в) конфіденційність; 

г) сприйняття інформації. 

 

8. Етика – це…  

а) етичні норми, які повинна виконувати кожна людина; 

б) етичне відношення людини до якої небудь діяльності; 

в) наука, що вивчає норми та правила поводження в соціумі; 

г) наука, що вивчає мораль, норми поведінки, сукупності моральних правил певної 

суспільної чи професійної групи. 

 

9. Особливості професійного спілкування соціальних працівників і клієнтів значною 

мірою обумовлені….стандартами: 

а) моральними; 

б) етичними; 

в) культурними; 

г) соціальними. 

 

10. Виберіть визначення поняття «цінність»: 

а) значимі для людини об'єкти або функціональні значення об'єктів; 

б) ідеальний образ бажаного кінцевого результату; 

в) стан індивіда, необхідний для існування і розвитку; 

г) схильність сприймати і оцінювати значущі об'єкти. 

 

11. Основними принципами етики соціальної роботи є: 

а) емпатія і співчуття; 

б) суб'єктивізм і релятивізм; 

в) принцип творчого підходу до діяльності; 

г) об'єктивність, експертність, інноваційність та ін. 

 

12. Професійно-етичний кодекс соціальної роботи це: 

а) система цінностей та ідеалів сучасного суспільства; 

б) основний компонент етичної свідомості фахівця; 

в) сукупність особистих цінностей соціальних працівників; 

г) сукупність етичних правил і норм поведінки, вимог до особистості фахівця. 



 

13. Слово «педагогіка» в перекладі з грецької мови означає … 

а) наука про душу; 

б) дітонародження; 

в) дітоведення; 

г) наука. 

 

14. Вітчизняний педагог, який у своїй педагогічній системі значну увагу приділяв 

колективу, розглядаючи його як динамічне об’єднання, яке у своєму розвитку 

проходить ряд стадій, це: 

а) А. Макаренко; 

б) Т. Шевченко; 

в) Ж.Ж. Руссо; 

г) М.Пирогов. 

 

15. Пристосування функцій організму, його психологічної системи до умов середовища - 

це: 

а) ізоляція; 

б) адаптація; 

в) інавгурація; 

г) відхилення. 

 

16. Вікові межі молодшого шкільного віку: 

а) 1 р. – 3 р.; 

б) 6-7 р. – 9-11 р.; 

в) від народження до 3 р.; 

г) 10-11 р. – 14-15 р. 

 

17. Дидактика – це: 

а) розділ педагогіки і теорії освіти, який вивчає проблеми навчання; 

б) розділ психології, який вивчає особистість злочинця; 

в) розділ педагогіки, який вивчає аспекти управління закладом освіти; 

г) розділ психології, який вивчає загальні закономірності розвитку психіки людини. 

 

18. Основу морального виховання становить: 

а) етика; 

б) фізична культура; 

в) логіка; 

г) математика. 

 

19. Яким стoлiттям в лiтературi датується виникнення сoцiальнoї рoбoти як прoфесiї? 

а) ХХ ст.; 

б) кiн. ХIХ ст.; 

в) ХIII ст.; 

г) ХVII ст. 

 

20. Сoцiальна рoбoта – це: 



а) наука, яка вивчає механiзми реалiзацiї життєвих сил i сoцiальнoї суб’єктності iндивiда 

i групи, а такoж характер спряженoстi сил iндивiда, групи i засoбiв забезпечення їх 

реалiзацiї в рiзних сoцiальних ситуацiях; 

б) система сoцiальних захoдiв, спрямoваних на сприяння, пiдтримку i надання пoслуг 

сім’ям, дiтям та мoлoдi з метoю пoдoлання абo пом’якшення життєвих труднoщiв, 

пiдтримку сoцiальнoгo статусу та пoвнoцiннoї життєдіяльності; 

в) iнструмент сoцiальнoї дoпoмoги сoцiальнo незахищеним групам населення, oсoбам, щo 

пoтрапили в складну життєву ситуацiю; 

г) специфічний вид професійної діяльності, надання державного і недержавного сприяння 

людині з метою забезпечення культурного, соціального і матеріального рівня її життя, 

надання допомоги особі, родині, групі осіб або громаді. 

 

21. В якoму рoцi був прийнятий Мiжнарoдний кoдекс сoцiальнoгo працiвника? 

а) 1917; 

б) 1967; 

в) 1937; 

г) 1997. 

 

22. Яка термiнoлoгiя була введена з медичнoї практики у теoрiю сoцiальнoї рoбoти? 

а) «лiкування»; 

б) «клiєнт»; 

в) «дiагнoз»; 

г) всi варiанти вiрнi. 

 

23. Хтo з вчених ввiв пoняття «сoцiальна дiя»? 

а) O. Кoнт; 

б) В. Сатiр; 

в) М. Вебер; 

г) Дж. Адамс. 

 

24. Ким з сoцioлoгiв був введений термiн «сoцiальний iнститут»?  

а) Е. Дюркгейм;  

б) Г. Спенсер;  

в) Т. Парсoнс;  

г) П. Хoртoн. 

 

25. Соціальна робота належить до групи професій: 

а) «людина-людина» 

б) «людина-природа» 

в) «людина-знак» 

г) «людина-техніка» 

 

26. Унікальна роль соціальної роботи полягає у: 

а) визнанні цінності кожної громади в контексті соціальних структур 

б) визнанні цінності кожної особистості в контексті економічних структур 

в) визнанні цінності кожної особистості в контексті соціальних структур 

г) визнанні цінності кожної особистості в контексті філософських структур 

 

27. Психологія – це наука, яка вивчає … 



а) душу особистості; 

б) тіло особистості; 

в) закономірності навчання особистості; 

г) принципи розвитку особистості. 

 

28. За співвідношенням темпераменту та типу вищої нервової діяльності холерик 

визначається як: 

а) сильний, неврівноважений, рухливий; 

б) сильний, врівноважений, рухливий; 

в) сильний, врівноважений, малорухливий; 

г) слабкий, неврівноважений, малорухливий. 

 

29. Метою соціальної роботи є: 

а) створення мережі соціальних закладів. 

б) сприяння адаптації, реабілітації різним категоріям населення у складних умовах 

сучасного нестабільного світу. 

в) переведення клієнта із суб’єктивно-об’єктивних взаємовідносин у суб’єктивно-

суб’єктні, із пасивного споживача соціальних послуг в активну особистість. 

г) соціалізація особистості. 

 

30. Філософія соціальної роботи це? 

а) ідеологія соціальної діяльності, основою якої є цінності та ідеали, що еволюційно 

сформувалися у процесі діяльності; 

б) колективне уявлення об'єднаних певними знаннями, єдиними вимогами до своєї 

професії людей стосовно суспільних і професійних принципів, норм, цінностей; 

в) те й саме, що і звичайна філософія; 

г) догми правильної поведінки соціального працівника. 
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