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ВиВчення та практична апробація осноВних 
засад концепції гідної праці як стратегічного 
орієнтира розВитку соціально-трудоВої сфери 
фармацеВтичного ринку

Мета роботи. Теоретичне обґрунтування та практична адаптація засад гідної праці як стра-
тегічного орієнтира розвитку соціально-трудової сфери фармацевтичного ринку України.

Методи дослідження. Методологічною основою дослідження стала сукупність загально-
наукових та спеціальних методів, а саме: формально-логічного, системного та маркетингового 
аналізу.

Результати. Деталізовані міжнародні стандарти, за якими проводяться порівняння даних 
статистики ринку праці, при цьому визначено, що на теперішній час Україна ратифікувала 71 кон-
венцію, зокрема 8 фундаментальних, 4 пріоритетних та 57 технічних конвенцій. Конкретизовано 
підписання Україною і Міжнародною Організацією Праці (МОП) Меморандуму про взаємо-
розуміння щодо реалізації Програми гідної праці для України на період 2016-2019 рр., яка 
базується на трьох основних пріоритетах: сприяння зайнятості та розвитку сталого підприєм-
ництва задля стабільності та зростання, сприяння ефективному соціальному діалогу, покра-
щенню соціального захисту та умов праці. Зазначені основні елементи Концепції гідної праці 
(КГП), їх сутність та законодавче забезпечення реалізації. Визначено, що адаптація Стратегії 
гідної праці у бізнес-структури України передбачає зростання міжнародної спеціалізації та 
кооперування виробництва, які відображають посилення суспільного характеру виробництва 
та є результатом міжнародного розподілу праці (МРП), який позиціонується як процес відособлення 
різних видів трудової діяльності на міжнародному рівні. Проведені соціологічні дослідження, 
респондентами яких виступили представники структурних підрозділів заводів-виробників 
(керівники середнього та технічного рівнів управління), оптового ланцюга фармацевтично-
го ринку (лінійні керівники, менеджери та маркетологи) та працівники роздрібного сектора 
(завідувачі аптек, їх замісники та рядові працівники). Результати дослідження показали, що 
практично всі елементи гідної праці є прерогативою заводів-виробників (10 та 9 балів мають 
такі елементи КГП як можливість, рівність, свобода та продуктивність). 

Висновки. Результати проведеного дослідження дозволяють підкреслити актуальність об-
ґрунтування напрямів покращення організаційного, трудового, професійного, соціально-економіч-
ного середовища підприємств фармацевтичного профілю на засадах впровадження елементів 
КГП. Забезпечення гідної праці має відбуватися через ефективну реалізацію соціальних, пра-
вових, економічних та культурних прав громадян, коли основні складові КГП можуть бути 
представлені наступним чином: зайнятість + захист + права + діалог.

Ключові слова: гідна праця; Міжнародна Організація праці; Концепція гідної праці; соціаль-
но-трудова сфера; фармацевтичний ринок
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AdAptAtion of theoreticAl And methodologicAl foundAtions of decent 
work сoncept As A strAtegic development direction of sociAl And lAbor 
spheres of the phArmAceuticAl mArket
Aim. Theoretical substantiation and practical adaptation of the provisions of Decent Work con-

cept as a strategic direction for social and labor sphere development of the Ukrainian pharmaceutical 
market.

Materials and methods. The methodological basis of the study was a set of general scientific and 
special methods, namely: formal and logical, system, marketing, sociological analysis.

Results. The international standards were detailed for comparing labor market statistics, and it was 
determined that Ukraine has ratified 71 conventions, including 8 fundamental, 4 priority and 57 tech-
nical conventions. Ukraine and the International Labor Organization (ILO) signed the Memorandum 
of mutual understanding on the implementation of the Decent Work Program in Ukraine for the 
period 2016-2019. The programme is based on three main priorities: promoting employment and 
developing sustainable entrepreneurship for stability and growth, promoting effective social dialogue, 
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improving social protection and working conditions. The main elements of the Concept of Decent 
Labor (CGL), their essence and legislative support for implementation are indicated. It is determined 
that the adaptation of the CGL in t business structure of Ukraine provides for the growth of interna-
tional specialization and co-production, reflecting the increased social nature of production and is 
the result of the international division of labor (IDL), which is positioned as the process of separat-
ing various types of work at the international level. A sociological survey was conducted, respond-
ents of which were representatives of structural units of manufacturing plants (managers of medium 
and technical management levels), the wholesale chain of the pharmaceutical market (line managers, 
managers and marketing specialists) and employees of the retail sector (pharmacy managers, their 
deputies, pharmacists and pharmacists). The results of the study showed that almost all elements of 
CGL are the prerogative of manufacturing plants (10 and 9 points have such elements of CGL as op-
portunity, equality, freedom and productivity).

Conclusions. The results of the study allow us to emphasize the relevance of the justification of 
the directions for improving the organizational, labor, professional, social and economic environment 
of pharmaceutical companies based on the introduction of elements of CGL. Decent work must be 
ensured through the effective realization of the social, legal, economic and cultural rights of citizens, 
when the main components of the CGL can be represented as follows: employment + protection + 
rights + dialogue.

Key words: Decent Work; International Labor Organization; Concept of Decent Labor; social 
and labor sphere; pharmaceutical market
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изучение и практическая апробация осноВ концепции достойного 
труда В качестВе стратегического ориентира разВития социально-
трудоВой сферы фармацеВтического рынка
Цель работы. Теоретическое обоснование и практическая адаптация положений достойного 

труда в качестве стратегического ориентира развития социально-трудовой сферы фармацев-
тического рынка Украины.

Методы исследования. Методологической основой исследования стала совокупность обще-
научных и специальных методов, а именно: формально-логического, системного и маркетин-
гового анализа.

Результаты. Детализированы международные стандарты, по которым проводятся сравне-
ния данных статистики рынка труда, при этом определено, что на сегодня Украина ратифи-
цировала 71 конвенцию, в том числе 8 фундаментальных, 4 приоритетных и 57 технических 
конвенций. Конкретизированы подписания Украиной и Международной Организацией Труда 
(МОТ) Меморандума о взаимопонимании по реализации Программы достойного труда для 
Украины на период 2016-2019 гг., которая базируется на трех основных приоритетах: содей-
ствие занятости и развитию устойчивого предпринимательства для стабильности и роста, со-
действие эффективному социальному диалогу, улучшение социальной защиты и условий труда. 
Указаны основные элементы Концепции достойного труда (КДТ), их сущность и законода-
тельное обеспечение реализации. Определено, что адаптация Стратегии достойной работы в 
бизнес-структуры Украины предусматривает рост международной специализации и коопе-
рирования производства, отражающие усиление общественного характера производства, и 
является результатом международного разделения труда (МРТ), который позиционируется 
как процесс обособления различных видов трудовой деятельности на международном уровне. 
Проведены социологические исследования, респондентами которого выступили представи-
тели структурных подразделений заводов-производителей (руководители среднего и техни-
ческого уровней управления), оптовой цепи фармацевтического рынка (линейные руководи-
тели, менеджеры и маркетологи) и работники розничного сектора (заведующие аптеками, их 
заместители и рядовые работники). Результаты исследования показали, что практически все 
элементы достойной работы являются прерогативой заводов-производителей (10 и 9 баллов 
имеют такие элементы КДТ как возможность, равенство, свобода и производительность).

Выводы. Результаты проведенного исследования позволяют подчеркнуть актуальность 
обоснования направлений улучшения организационной, трудовой, профессиональной, соци-
ально-экономической среды предприятий фармацевтического профиля на основе внедрения 
элементов КДТ. Обеспечение достойного труда должно осуществляться через эффективную 
реализацию социальных, правовых, экономических и культурных прав граждан, когда основ-
ные составляющие КДТ могут быть представлены следующим образом: занятость + защита + 
права + диалог.

Ключевые слова: достойный труд; Международная Организация труда; Концепция достойного 
труда; социально-трудовая сфера; фармацевтический рынок
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ПОСТАНОВКА ПРОБЛЕМИ
Вже більше 30 років Міжнародна Конфедера-

ція Профспілок (МКП) збирає з країн усього сві-
ту дані щодо порушень прав працівників і впро- 
довж останніх чотирьох років представляє свої 
результати через Глобальний індекс по правах 
людини. Так, Глобальний індекс МКП у 2017 ро- 
ці провів ранжування 139 країн за 97 міжнарод-
но визнаними критеріями для оцінки ситуації 
з правами працівників. При цьому деталізова-
но, що порушення прав працівників спостері-
галося: одноразові в 12 країнах; повторювані у 
22 країнах; регулярні зафіксовані у 26 країнах; 
системні порушення прав допускалися у 34 краї- 
нах; відсутність гарантій прав спостерігалася 
у 35 країнах, а відсутність гарантій прав через 
недотримання верховенства закону – у 11 кра-
їнах світу [1, 2].

За даними дослідницької діяльності компа- 
нії HeadHunter 75 % українців потерпають від 
порушення трудових прав, які найчастіше сто-
суються права на відпустку, на гідну оплату пра- 
ці і компенсації при звільненні та забезпечення 
додаткових благ для співробітників (харчуван-
ня, мобільний зв’язок), матеріальні компенсації 
у випадку хвороби або часткової втрати праце- 
здатності. Близько 25 % українських працівників 
вказують на порушення права на підвищення 
трудової кваліфікації і професійне навчання [3].

За таких умов значення міжнародних тру-
дових норм для регулювання трудових відно-
син постійно зростає, оскільки вони є «квінт-
есенцією» узагальнення досвіду національних норм 
та положень, чим зумовлено їх вплив на регу-
лювання соціально-трудової сфери практично 
у всіх країнах світу. 

Першою (починаючи з 1919 р.) і єдиною між- 
народною спеціалізованою організацією, що здій-
снює нормотворчу діяльність у сфері праці, бу- 
ла і залишається Міжнародна організація пра-
ці (МОП) [4]. 

Останніми роками МОП приділяє особли-
ву увагу концепції «Гідна праця», питання якої 
обговорювались на 89-й сесії Міжнародної Кон- 
ференції Праці (МКП, 2001 р.), де й було сфор- 
мульовано сутність гідної праці як такої, що вклю- 
чає в себе можливості для роботи, яка є продук-
тивною і забезпечує справедливий дохід, безпе-
ку на робочому місці і соціальний захист, кращі 
перспективи для особистого розвитку та соці-
альної інтеграції, свободу для людей висловлю-
вати свої думки, спроможність організовувати і 
брати участь у рішеннях, які впливають на їхнє 
життя, на їхню рівність, їхні можливості [5].

АНАЛІЗ ОСТАННІХ ДОСЛІДЖЕНЬ  
І ПУБЛІКАЦІЙ

Безпосередньо значенню міжнародно-пра-
вових актів як джерела трудового права при-

свячені праці М. Вісьтак, С. Вишновецької та ін.  
[6, 7], функціонування ринку праці у системі со- 
ціально-трудових відносин висвітлені у працях  
Д. Богині, В. Данюка, У. Садової та ін. [8-10]; 
специфічні особливості соціальної політики у  
фармацевтичному секторі охорони здоров’я роз- 
глянуті у працях О. Посилкіної, В. Толочка та ін. 
[11, 12]. Теоретичні та практичні аспекти Кон- 
цепції гідної праці розглядаються у документах  
Міжнародної організації праці (МОП), Міжна- 
родної конфедерації профспілок, національних  
об’єднань профспілок і роботодавців України та  
інших країн. Проблеми охорони праці у фар-
мації, в тому числі організація захисту праців-
ників від впливу несприятливих чинників у су- 
часному виробництві та гігієнічні вимоги до про- 
ектування та побудови аптечних закладів і гі- 
гієна у фармації розглядаються у роботах В. Бу- 
ряка, О. Панасенко, О. Саргош та ін. [13, 14].

ВИДІЛЕННЯ НЕ ВИРІШЕНИХ РАНІШЕ 
ЧАСТИН ЗАГАЛЬНОЇ ПРОБЛЕМИ

Разом із тим можна констатувати, що Кон-
цепція гідної праці у працях вищенаведених 
учених розглядається достатньо фрагментарно.  
Маємо констатувати незначну кількість науко- 
вих досліджень стосовно ролі конвенції МОП 
та особливостей її застосування як джерела ре- 
алізації національного права з дотримання між- 
народних положень гідної праці суб’єктами фар-
мацевтичного ринку в Україні. Тобто, науково- 
теоретичне підґрунтя гідної праці в якості стра- 
тегічного орієнтира розвитку соціально-трудо-
вої сфери фармацевтичного ринку залишаєть-
ся недостатньо обґрунтованим, методологічно 
не підкріпленим. 

ФОРМУЛЮВАННЯ ЦІЛЕЙ СТАТТІ
Метою дослідження стало теоретичне об- 

ґрунтування та практична адаптація засад гід-
ної праці у якості стратегічного орієнтира роз-
витку соціально-трудової сфери фармацевтич-
ного ринку України.

Методи дослідження. Об’єктом досліджен- 
ня виступили соціально-трудові правовідноси-
ни, в рамках яких реалізуються норми Конвен-
ції гідної праці МОП. Предметом дослідження  
є Конвенція гідної праці. Методологічною осно- 
вою дослідження є сукупність загальнонаукових 
та спеціальних методів, а саме: формально-ло-
гічного, системного та маркетингового аналізу. 

ВИКЛАДЕННЯ ОСНОВНОГО  
МАТЕРІАЛУ ДОСЛІДЖЕННЯ

Відповідно до визначень, що містяться в 
резолюції щодо статистики праці, зайнятості 
та недовикористання робочої сили, прийнятої 
на 19-й Міжнародній конференції статистики 
праці у 2013 році [15], населення працездатно-
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го віку може бути розподілене на осіб, які пе-
ребувають поза складом робочої сили (раніше 
відомих як економічно неактивне населення), 
зайнятих та безробітних (які не працюють і не  
шукають роботу). Так, за даними Державної служ- 
би статистики (без урахування тимчасово оку-
пованих територій, АР Крим, м. Севастополя 
та частини зони проведення антитерористич-
ної операції) кількість економічно активного 
населення в Україні віком від 15 до 70 років у 
2017 році становила 17,9 млн осіб (у 2016 році –  
18,0 млн осіб). Рівень економічної активності се- 
ред осіб віком 15-70 років склав 62,0 % (у 2016 ро- 
ці – 62,2 %). У свою чергу, кількість економічно 
неактивного населення у 2017 році становила 
10,9 млн осіб, а серед працездатного населення –  
6,8 млн осіб. Серед загальної кількості еконо-
мічно неактивних громадян понад 60 % – це 
жінки [16].

До міжнародних стандартів, за якими мож- 
на проводити порівняння даних статистики рин- 
ку праці, відносяться конвенції (приймаються  
Міжнародною конференцією праці (МКП), що є 
юридичним документом, який має силу міжна-
родного договору і обов’язковий для виконан-
ня державами-членами, потребує ратифікації), 
та рекомендації (їх прийняття є прерогативою  
Міжнародної конференції статистики праці 
(МКСП). Станом на 1 січня 2017 року Україна 
ратифікувала 71 конвенцію, в тому числі 8 із  
8 фундаментальних конвенцій, 4 із 4 пріоритет-
них конвенцій, 57 із 177 технічних конвенцій. 
Із 71 ратифікованої Україною конвенції 62 за-
лишаються чинними, 8 конвенцій було денон-
совано, а 1 конвенція була ратифікована впро- 
довж останніх 12 місяців. Для порівняння: Іспа- 
нія ратифікувала – 133 конвенції, Франція – 124,  
Італія – 111, Люксембург – 100, Велика Брита-
нія – 86, Російська Федерація – 69. США рати-
фікували лише 14 конвенцій (у тому числі 2 із  
8 фундаментальних), а Китай – 25 (у тому числі 
4 із 8 фундаментальних) [17].

Слід підкреслити, що Україна і МОП підпи-
сали Меморандум про взаєморозуміння щодо 
реалізації Програми гідної праці для України  
на період 2016-2019 рр., яка базується на трьох 
основних пріоритетах: сприяння зайнятості та  
розвитку сталого підприємництва задля ста- 
більності та зростання, сприяння ефективно-
му соціальному діалогу, покращення соціального 
захисту та умов праці. У рамках співробітни-
цтва України з МОП реалізація та моніторинг  
виконання зазначеної програми передбачає отри- 
мання міжнародної технічної допомоги з боку 
експертів МОП та ЄС та буде здійснюватися  
за такими складовими [18, 19]: можливість за-
йнятості; праця в умовах свободи; адекватні 
заробітки і продуктивна праця; рівність у пра-
ці; безпечне виробниче середовище; соціальна 

безпека; гідність у праці; соціальний діалог; сво-
бода асоціацій.

На теперішній час адаптація Стратегії гід-
ної праці у бізнес-структури України передбачає 
зростання міжнародної спеціалізації та коопе-
рування виробництва, які відображають поси- 
лення суспільного характеру виробництва (пря- 
мо – у світовому господарстві, побічно – у на-
ціональній економіці) та є результатом міжна-
родного розподілу праці (МРП), який позиціону- 
ється як процес відособлення різних видів тру-
дової діяльності на міжнародному рівні, що взає- 
модіють один з одним і взаємодоповнюють один  
одного, складаючи об’єктивну основу міжна-
родного обміну товарами, послугами тощо.

МРП передбачає певні типи та форми існу-
вання, які є результатом дії факторів та при-
чин зазначеного розподілу (рис. 1). 

Практична участь трудового потенціалу на- 
шої країни у МРП та реалізація зазначених вище 
напрямів Стратегії гідної праці передбачають 
налагодження соціального діалогу між урядом  
і представницькими організаціями працівників  
і роботодавців всередині держави; сприяння КГП  
з урахуванням тих процесів, які сьогодні є ру-
шійною силою глобалізації економіки України.

Таким чином, забезпечення гідної праці має  
відбуватися через ефективну реалізацію соці-
альних, правових, економічних та культурних 
прав громадян шляхом активізації позитивних 
соціальних змін у суспільстві, соціальної спра-
ведливості, розвитку соціального діалогу та зро- 
стання економічного та соціального потенціа-
лу підприємства, регіону (області) та країни в 
цілому. Тоді основні складові КГП можуть бути 
представлені наступним чином: зайнятість + 
захист + права + діалог. А найактуальнішою 
задачею ПГП стане створення більшого числа 
робочих місць кращої якості [21].

Резюмуючи вищезазначене та з метою кон-
кретизації впровадження принципів гідної праці  
у діяльність вітчизняних підприємств фармацев-
тичного профілю, нами проведені соціологічні до- 
слідження, респондентами якого виступили пред- 
ставники структурних підрозділів заводів-вироб- 
ників (керівники середнього та технічного рівнів 
управління), оптового ланцюга фармацевтичного 
ринку (лінійні керівники, менеджери та маркето-
логи) та працівники роздрібного сектора (завіду- 
вачі аптек, їх замісники та рядові працівники).  
Загальна чисельність респондентів становила 90 осіб  
з тридцятичисельним паритетним розподілом.

На питання анкети «Чи був (хоча б одно-
разово) факт порушення роботодавцем Ваших  
трудових прав або створення на робочому міс-
ці негативної ситуації?» 80  % респондентів 
відповіли «Так», 15 % – не визначились з відпо-
віддю та тільки 5 % зазначили – «Ні, не було».  
Вказані 80 % респондентів (72 особи) деталізували,  
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Рис. 1 Схема міжнародного розподілу праці: типи, форми, фактори та причини 
Примітка: деталізовано авторами за [20].

Рис. 2 Основні порушення трудових прав та наявність негативних ситуацій  
на робочому місці респондентів 

Рис. 3 Відношення та дії респондентів щодо порушення їх трудових прав

які саме права було порушено та як респонденти 
реагували на порушення своїх прав, рис. 2, 3.

У подальших дослідженнях нами деталізо-
вані основні елементи КГП, які визначають її со-
ціально-економічну функцію (табл.) та запро-
поновано респондентам ознайомитися з ними. 

Після ознайомлення із сутністю та законо-
давчим забезпеченням кожного елементу рес-
пондентам було запропоновано оцінити стан 
практичного впровадження їх за десятибаль-
ною шкалою, де 10 балів – найвищий ступінь 
практичної реалізації елементу КГП (рис. 4).
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Таблиця

ОСНОВНІ ЕЛЕМЕНТИ КОНЦЕПЦІЇ ГІДНОЇ ПРАЦІ, ЇХ СУТНІСТЬ ТА ЗАКОНОДАВЧЕ 
ЗАБЕЗПЕЧЕННЯ РЕАЛІЗАЦІЇ (ДЕТАЛІЗОВАНО АВТОРАМИ ЗА [22]) 

Елементи КГП Сутність елементу КГП Законодавче забезпечення 
Можливість
одержати 
роботу
(можливості 
зайнятості)

Визначає свободу зайнятості для кожної люди-
ни, яка бажає працювати (самостійна зайнятість, 
наймана праця, запозичена праця, зайнятість 
у формальній та неформальній економіці, зайня-
тість економічною діяльністю в домогосподар-
ствах для самозабезпечення (самозайнятість), 
зайнятість у розрізі соціально вразливих груп 
населення)

Конституція України, КЗпП України,  
ЗУ «Про зайнятість населення»,  
«Про загальнообов’язкове державне со-
ціальне страхування на випадок безробіт-
тя», Закон ВРУ № 1024-VIII від 16.03.2016 
«Про ратифікацію Конвенції Міжнародної 
організації праці про мінімальні норми 
соціального забезпечення № 102»

Вільна праця
(Праця в 
умовах 
свободи)

Передбачає: вільне обирання виду праці (праця 
без примусу, вибір форми зайнятості, місця 
роботи); заборону неприйнятних форм пра-
ці; свободу вступу до організацій трудящих; 
офіційне працевлаштування, свободу створення 
об’єднань

Конституція України, норми ГКУ, КЗпП 
України, ЗУ «Про відпустки», ЗУ «Про ко-
лективні договори і угоди», «Про порядок 
вирішення колективних трудових спорів 
(конфліктів)», «Про професійні спілки, їх 
права та гарантії діяльності»

Продуктивна 
праця

Дозволяє працюючим заробляти належні кошти 
для існування їх самих та їхніх сімей, забезпечує 
сталий розвиток і зміцнює конкурентоспромож-
ність підприємств та країни за рахунок високого 
рівня віддачі для всіх сторін соціально-трудових 
відносин та забезпечення гідної винагороди за 
результати праці при умові збалансованого задо-
волення інтересів цих сторін

Конституція України, норми ГКУ, КЗпП 
України, ЗУ «Про оплату праці» та «Про 
державні соціальні стандарти та державні 
соціальні гарантії»

Рівність у праці Передбачає справедливі і рівні можливості на 
виробництві: відсутність дискримінації на робо-
чому місці та у доступі до роботи, враховуючи 
обмеженість фізичних можливостей людини, 
можливість гармонійного поєднання трудової 
діяльності із сімейним життям

Конституція України, ГКУ, КЗпП України, 
ЗУ «Про відпустки» (у частині можливості 
поєднувати трудову діяльність із сімей-
ними обов’язками, зокрема, вихованням 
дітей)

Безпека на 
виробництві та 
охорона праці

Забезпечує збереження здоров’я, отримання 
пенсій, заходи захисту та фінансову допомогу 
при погіршенні стану здоров’я, втраті роботи 
чи засобів існування, дотримання санітарно-гі-
гієнічних умов праці і техніки безпеки праці на 
робочому місці

Конституція України, ГКУ, КЗпП Украї-
ни, ЗУ «Про охорону праці», на охорону 
здоров’я», «Про загальнообов’язкове 
державне соціальне страхування», а також 
закони по окремих видах страхування

Рис. 4 Результати анкетування представників фармацевтичного сектора  
охорони здоров’я України з питань практичного впровадження елементів  

Концепції Гідної праці в існуючі на підприємстві соціально-трудові відносини
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Як свідчать результати дослідження, прак-
тично всі елементи гідної праці найбільш ре-
алізовані на фармацевтичних заводах (10 та  
9 балів мають такі елементи КГП як можли-
вість, рівність, свобода та продуктивність).  
На жаль, маємо констатувати, що такий елемент 
КГП як охорона та безпека праці на фармацев-
тичних заводах респондентами оцінені тільки 
у 8 балів. 

Представники – респонденти оптового лан- 
цюга фармацевтичного ринку оцінили елемен-
ти КГП від 9 (безпека та охорона праці) до 6 ба- 
лів (гідність праці), «золота» середина (8 балів) 
припала на такі елементи як «можливість», «сво-
бода», «продуктивність». 

Результати анкетування представників ап- 
течного сектора викликають певне занепоко- 
єння, оскільки вище 5 балів не оцінений жоден 
з параметрів КГП, що повинно стати завдан- 
ням подальших досліджень з обґрунтування на- 
прямів покращення організаційного, трудово-
го, професійного соціально-економічного сере- 
довища аптечних закладів на засадах впрова-
дження елементів КГП.

Враховуючи вищезазначене, наші подальші 
дослідження спрямовані виключно на праців-
ників аптечного сектора. У даному досліджен-
ні ми застосували визначені фахівцями МОП 
складові Концепції гідної праці, що вважають-
ся найбільш важливими у соціально-економіч-
ному аспекті функціонування суб’єктів фарма- 
цевтичного ринку. З цією метою в мережі Inter- 
net було створено опитувальну платформу для 
проведення форуму серед працівників роздріб- 
ного ритейлу фармацевтичного ринку. Загаль-
на чисельність респондентів, які дали згоду на 
опрацювання їх відповідей, склала 430 осіб, фак- 
тично було відібрано до обробки 200 анкет, що 
мали усі відповіді на питання. Отримані ре-
зультати представлені на рис. 5.

Як свідчать результати опитування, пере-
важно за всіма складовими КГП спостерігаєть-
ся негативний результат щодо соціально-еко-
номічного аспекту. Так, переважна більшість 
респондентів вважає розмір заробітної плати, 
стабільність робочого місця, соціальну захище- 
ність, справедливе ставлення керівництва не за- 
довільними. Позитивно респонденти сприйма- 
ють індивідуальну форму праці та, з невели-
ким відривом, гідну тривалість робочого часу 
(55 % та відповідно 45 %). При цьому майже 
90 % турбуються з приводу можливості втра-
ти місця роботи. Маємо зауважити, що такий 
прямий вияв дефіциту гідної праці є передумо- 
вою безробіття як відкритого, так і у прихова- 
ній формі. Більше того, така ситуація може про- 
вокувати появу на даному сегменті ринку пра-

ці елементів тіньової робочої сили та заміну 
гідної зайнятості на нестабільну, неформальну,  
випадкову та контрактну роботу.

ВИСНОВКИ ТА ПЕРСПЕКТИВИ 
ПОДАЛЬШИХ ДОСЛІДЖЕНЬ

В Україні конвенції та рекомендації МОП 
є дієвим інструментом для стратегічного фор-
мування соціально-трудової сфери фармацев-
тичного ринку. Деталізовані основні елемен-
ти поняття «гідна праця», до яких віднесено: 
зайнятість, соціальне забезпечення, права 
працівників та соціальний діалог.

Визначено, що сьогоднішня адаптація Кон-
цепції гідної праці у бізнес-структури України 
передбачає зростання міжнародної спеціаліза- 
ції та кооперування виробництва та є резуль-
татом міжнародного розподілу праці, який пе-
редбачає певні типи, форми, фактори та при-
чини його існування.

Деталізовано, що забезпечення гідної пра-
ці має відбуватися через ефективну реалізацію 
соціальних, правових, економічних та культур- 
них прав громадян, коли основні складові КГП 
можуть бути представлені наступним чином: 
зайнятість + захист + права + діалог.

Проведені соціологічні дослідження з пи-
тань практичного впровадження елементів гід- 
ної праці у соціально-трудові відносини на за-
водах-виробниках фармацевтичної продукції,  
в оптових та роздрібних організаціях фарма- 
цевтичного сектора (рис. 5). При цьому визначено,  
що практичне впровадження елементів КГП, в ос- 
новному, реалізовано на фармацевтичних за-
водах (10 та 9 балів) та за окремими складови-
ми – оптового ланцюга фармацевтичного рин-
ку, які оцінили елементи КГП від 9 (безпека та 
охорона праці) до 6 балів (гідність праці). 

Проведені дослідження з позиціонування па- 
раметрів КГП у роздрібному секторі фармацев- 
тичного ринку показали, що переважна більшість  
респондентів (63 %) вважають не прийнятни- 
ми колективні форми праці, близько 80 % рес-
пондентів не задоволені розміром заробітної пла-
ти, станом безпеки та охорони праці (67 %); май- 
же кожен сьомий працівник аптеки не відчуває 
стабільності і захищеності на своєму робочо-
му місці, а у 62 % респондентів взагалі відсутнє 
почуття гармонійного поєднання праці і відпо- 
чинку. Соціальний, економічний захист та соці-
альний діалог є предметом занепокоєння у 78 %,  
55 % та 67 % респондентів, відповідно. Пози-
тивно сприймають респонденти індивідуальну 
форму праці (55 %) та гідну тривалість робо-
чого часу (45 %), при цьому 88 % працівників 
роздрібного сектора фармацевтичного ринку 
занепокоєні можливістю втратити місце роботи. 
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Рис. 5 Результати бліц-опитування респондентів, які зайняті в аптечному секторі 
фармацевтичного ринку щодо впровадження елементів КГП
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Враховуючи те, що концептуальні засади 
МОП щодо КГП у повній мірі узгоджуються 
з прагненнями тільки таких суб’єктів фарма-
цевтичного ринку як заводи-виробники та 
дистриб’юторські компанії, але не мають адек-
ватного відгуку з боку роздрібного ланцюга, 
вважаємо за доцільне проведення подальших 

досліджень з реалізації КГП у цьому сегменті. 
Нагальною проблемою сьогодні є також роз-
робка мінімального набору індикаторів для 
кількісної оцінки гідної праці та визначення 
статистичних індикаторів для міжнародних 
порівнянь.

Конфлікт інтересів: відсутній.
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