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АктуАльність впровАдження проблемно-орієнтовАного 
підходу в систему фАхової вищої освіти

Відсутність даних щодо впровадження проблемно-орієнтованого підходу в систему вищої 
фармацевтичної освіти актуалізує необхідність проведення відповідних досліджень з метою 
підтвердження ефективності та обґрунтування доцільності впровадження підходу у підготов-
ку фармацевтичних кадрів.

Метою дослідження є обґрунтування актуальності впровадження проблемно-орієнтова-
ного підходу як інструмента формування у студентів фармацевтичних навчальних закладів 
компетентностей, необхідних у практичній діяльності.

Результати. Проведені дослідження показали, що існує зв’язок між способами організа-
ції навчального процесу і характером підходів, що їх обирають студенти для набуття знань, 
роботи з навчальною інформацією та виконання практичних завдань. Самостійна робота сту-
дентів над розв’язанням практичних проблем сприяє розвитку навичок критичного мислен-
ня, аналізу наявних знань, пошуку нової інформації та рішень професійних проблем. Процес 
здійснюється в контексті взаємодії студентів, що формує навички комунікації та впливає на 
характер мотивів навчання.

Висновки. Отримані результати підтверджують, що проблемно-орієнтований підхід спря-
мований на активне включення студентів у процес самостійного навчання і мотивує студен-
тів, забезпечує умови для формування нових знань та засвоєння способів діяльності, необ-
хідних у практичній діяльності. Використання реальних проблем є способом перетворення 
теоретичних знань на практичні дії, що підсилює практикоорієнтованість освіти.

Ключові слова: проблемно-орієнтований підхід; компетентістний підхід; самостійна робо-
та студентів
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Relevance of the intRoduction of pRoblem-based leaRning 
in the pRofessional higheR education system
Graduates of educational institutions must acquire skills of critical thinking, problem solving, 

communication, social responsibility and interaction, self-directed education. The development of these 
skills should be supported through the introduction of a person-centered approach in the educational 
process: the student must learn not the ready knowledge transmitted by the teacher, but to be also an 
active subject of learning.

A lack of data on Problem-based learning introduction in the system of higher pharmaceutical 
education justifies an relevance of performing the appropriate studies aimed at effectiveness confir-
mation and feasibility justification of introducing this approach in pharmaceutical staff training.

Aim. To substantiate a topicality of introducing Problem-based learning as a way of competen-
cies development necessary for students’ pharmaceutical practice.

Results. The studies have shown that there is a link between the organization of the learning 
process and the nature of the approaches that students choose to acquire knowledge, to work with 
learning information and those students choose for tasks completion. Students’ individual work on 
solving practical problems contributes to the development of critical thinking skills, to the analysis 
of available knowledge and to the search for new information, making decision to solve the problem. 
The process is carried out in the context of the students’ interaction, which forms the skills of com-
munication and influences the nature of the learning motives.

Conclusions. The results obtained confirm that Problem-based learning is aimed at the active 
inclusion of students in the process of independent learning, motivates students, provides conditions 
for the new knowledge development and acquiring the working methods necessary for pharmaceuti-
cal practice. The use of real problems is a way to transform theoretical knowledge into practical ac-
tions, which enhances the practical orientation of education.

Key words: Problem-based learning; competency-based learning; students’ individual work
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АктуАльность внедрения проблемно-ориентировАнного подходА 
в систему специАльного высшего обрАзовАния
Отсутствие данных относительно внедрения проблемно-ориентированного подхода в си-

стему высшего фармацевтического образования актуализирует необходимость проведения 
соответствующих исследований с целью подтверждения эффективности и обоснования целе-
сообразности внедрения подхода в подготовке фармацевтических кадров.

Цель исследования состоит в обосновании актуальности внедрения проблемно-ориенти-
рованного похода как инструмента формирования у студентов фармацевтических учебных 
заведений компетентностей, необходимых в практической деятельности.

Результаты. Проведенные исследования показали, что существует связь между способами 
организации учебного процесса и характером подходов, которые выбирают студенты для полу-
чения знаний, работы с информацией и выполнения практических заданий. Самостоятельная 
работа студентов над решением практических проблем способствует развитию навыков кри-
тического мышления, анализа существующих знаний и поиску новой информации, принятия 
решений по проблеме. Процесс осуществляется в контексте взаимодействия студентов, что 
формирует навыки коммуникации и влияет на характер мотивов обучения.

Выводы. Полученные результаты подтверждают, что проблемно-ориентированный под-
ход ориентирован на активное включение студентов в процесс самостоятельного обучения, 
мотивирует студентов, создает условия для формирования новых знаний и освоения спосо-
бов деятельности, необходимых в практической деятельности. Использование реальных про-
блем есть способом превращения теоретических знаний в практические действия, что усили-
вает практикоориентированность образования. 

Ключевые слова: проблемно-ориентированный подход; компетентностный подход; само-
стоятельная работа студентов

ПОСТАНОВКА ПРОБЛЕМИ
Розвиток аптечної практики та фармацев-

тичної науки повною мірою покладається на 
освічених, компетентних, достатньо і добре під- 
готовлених фахівців. Без освіти немає кваліфі-
кованого працівника, компетентність якого може 
бути забезпечена за рахунок професійної осві-
ти. Підготовка майбутніх фахівців орієнтова-
на на запити практики та базується на кращих 
досягненнях науки, в тому числі на моделях 
навчання на робочих місцях і системах підго-
товки в контексті задач професійної діяльності 
[1, 2].

На 7-й нараді ВООЗ з питань фармацевтич-
ної освіти було наголошено на необхідності під- 
готовки спеціалістів на рівні, який дозволить 
надавати споживачеві кваліфіковану допомогу. 
Випускники освітніх закладів мають оволодіти  
навичками критичного мислення, вирішення про- 
блем, спілкування, соціальної відповідальнос-
ті та взаємодії, самокерованої освіти. Розвиток 
означених навичок має підтримуватись через 
запровадження в освітній процес проблемно- 
орієнтованого навчання (Рroblem-Based Lear- 
ning (PBL), коли студент повинен засвоювати 
не готові знання, передані викладачем, а сам бути 
активним суб’єктом навчання [3].

АНАЛІЗ ОСТАННІХ ДОСЛІДЖЕНЬ  
І ПУБЛІКАЦІЙ

Застосування PBL як підходу до організа-
ції підготовки фармацевтів нараховує майже 

півсторіччя і реалізується сьогодні в освітніх 
програмах європейських та американських фар- 
мацевтичних шкіл, в Австралії, Японії, Індії, Ки- 
таї [4-7].

Необхідність запровадження PBL обґрун-
тував та вперше застосував до підготовки сту-
дентів-медиків Howard S. Barrows (Університет 
МакМастера, Канада, 1969). Вчений дійшов ви-
сновку, що при традиційному підході до підго-
товки студентів:
•	 оцінка теоретичних знань не дає інформа-

ції щодо дійсного стану готовності випуск- 
ника до діяльності;

•	 наявний значний об’єм теоретичних знань 
не гарантує того, що студенти знають, як ці  
знання можуть бути застосовані до вирішен-
ня проблеми пацієнта;

•	 рівень теоретичної підготовки студентів не  
є інформативним щодо рівня сформованос-
ті компетентностей.
Як альтернативу освітньому підходу, який 

базується на зусиллях викладачів передати сту- 
дентам фундаментальну наукову інформацію,  
сформувати у них практичні вміння та навич- 
ки, Howard S. Barrows запропонував навчальну  
програму, що передбачала виключно самостій-
ну роботу студентів у малих групах. «Відправ-
ною точкою» отримання нового знання, а не засо-
бом перевірки вже наявних знань, були реальні 
проблеми пацієнтів. Задачею студентів було са- 
мостійне розпізнавання проблеми та самостій-
ний пошук інформації для її рішення.
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Howard S. Barrows обґрунтував цінність про- 
цесу розв’язання проблем тим, що інформація,  
її аналіз та застосування є актуальними, знан- 
ня сприймаються з більшою готовністю і покра-
щується процес їх засвоєння. Студенти стають 
активними суб’єктами навчального процесу, 
«вчаться навчатись», самостійно визначають, 
що саме важливо для їхнього дослідження 
та адаптують нові знання до вирішення про-
блеми. Створюється ситуація, коли виникає 
внутрішня мотивація до навчання, бажання 
навчатись для особистісного та професійного 
розвитку.

Результати роботи студентів з рішення ре-
альної практичної проблеми дають більше ін-
формації для визначення компетентності сту-
дентів [8].

В подальшому було підтверджено, що PBL 
забезпечує наступні освітні цілі:
•	 структурування знань з метою використан-

ня в практичних умовах;
•	 формування ефективного процесу профе-

сійного розмірковування;
•	 розвиток навичок самостійного навчання;
•	 підвищення мотивації до навчання [9].

Аналіз наукових першоджерел щодо запро-
вадження інноваційних технологій у вітчизня-
ний освітній простір дає можливість констату-
вати, що в медичній та фармацевтичній освіті 
відбувається пошук технологій, які забезпечу-
ють реалізацію компетентістного підходу до під-
готовки майбутніх фахівців.

Опрацьовані наукові першоджерела пере- 
важно описують сутність PBL як методики на-
вчання та присвячені теоретичному обґрунту-

ванню його застосування та аналізу результа-
тів впроваджень в освітній процес [10-14]. За цих  
умов актуальною стає розробка методичних поло- 
жень щодо адаптації та специфіки реалізації PBL  
в процесі підготовки фармацевтичних кадрів.

ВИДІЛЕННЯ НЕ ВИРІШЕНИХ РАНІШЕ 
ЧАСТИН ЗАГАЛЬНОЇ ПРОБЛЕМИ

При активному обговоренні переваг проблем- 
но-орієнтованого підходу, публікацій щодо його  
застосування для підготовки фармацевтичних 
фахівців у системі передвищої фахової освіти 
не виявлено.

ФОРМУЛЮВАННЯ ЦІЛЕЙ СТАТТІ
Метою дослідження є обґрунтування доціль-

ності впровадження PBL як способу організації 
самостійної роботи студентів Коледжу НФаУ 
(на прикладі дисципліни «Організація і економі-
ка фармації») і оцінка результатів його застосу-
вання з точки зору впливу на формування про- 
фесійних компетентностей та мотивацію навчаль-
ної діяльності.

ВИКЛАДЕННЯ ОСНОВНОГО  
МАТЕРІАЛУ ДОСЛІДЖЕННЯ

За останні роки освітню програму підготов- 
ки фармацевтичних фахівців доповнено новим 
видом навчальної діяльності – самостійною ро-
ботою студентів (СРС). Частка СРС на сьогод-
ні складає близько 60 % нормативних годин освіт-
ньої програми.

На рис. 1 наведено динаміку годин, що ви- 
діляються на СРС за дисципліною «Організація 
і економіка фармації» для студентів освітньо-

Рис. 1 Динаміка годин СРС, передбачених програмою дисципліни  
«Організація і економіка фармації» (1993–2018 рр.)
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кваліфікаційного рівня «молодший спеціаліст» 
за роками.

Зростання кількості годин, що виділяють-
ся в навчальних планах на СРС, свідчить про 
важливу роль цієї форми навчання студентів 
у процесі освоєння та формування компетент-
ностей майбутнього фахівця.

На етапі пошуку способів організації СРС 
в процесі вивчення дисципліни «Організація і 
економіка фармації» було застосовано техно-
логію навчання – роботу в малих групах, що 
ґрунтується на взаємодії студентів у ході вико-
нання практично-орієнтованих завдань. Оцін-
ка результатів застосування технології показала, 
що спільна робота стимулює навчальну актив-
ність, мотивує студентів та робить їх більш від-
повідальними за результат, створює умови для 
формування навичок комунікації [15].

На цьому етапі ми керувались принципами 
традиційного підходу: задача студентів поляга-
ла у застосуванні раніше отриманих теоретич-
них знань до розв’язання ситуаційних задач.

На етапі запровадження PBL до організації 
СРС акцент було спрямовано на формування  
у студентів уміння навчатись самостійно, здій-
снювати пошук інформації, структурувати знан- 
ня та розв’язувати професійні проблеми.

Дослідження проводилося за участю студен-
тів ІІІ курсу (168 осіб).

Студенти працювали у малих групах (по 5-6 осіб),  
кожна група отримувала завдання у вигляді про- 
блеми. Вважалося, що студенти мали достатньо 
знань тільки для початку роботи з проблемою.

Ключові вимоги до проблеми, що пропону-
валась студентам:
•	 актуальність для майбутньої професійної 

діяльності;

•	 міждисциплінарність;
•	 відсутність очевидного рішення;
•	 існування кількох можливих варіантів рі-

шення.
На початку роботи студенти заповнювали 

діаграму FILA (факти, ідеї, вивчення проблеми, 
план дій), в якій докладно описували інформа- 
цію, що її містить розв’язувана проблема, фор- 
мулювали гіпотези можливого вирішення про- 
блеми на основі вивчених фактів, складали пере- 
лік питань, на які необхідно було знайти відпо- 
відь, планували дії, що могли допомогти роз- 
в’язати проблему. Результати спільної роботи 
студенти надавали у вигляді презентації із об-
ґрунтуванням прийнятих рішень. Роль викла-
дача в цьому процесі буде координуючою.

В ході дослідження аналізували обумовле-
ні застосуванням PBL зміни у:
•	 домінуючих підходах при підготовці студен-

тів до занять та виконанні практичних за-
вдань;

•	 формуванні навичок комунікації, здатнос-
ті та бажання спілкуватись;

•	 мотивах навчальної діяльності студентів.
Для оцінки змін вищенаведених факторів 

двічі проводилось анкетування студентів: під 
час традиційного підходу до організації СРС та 
під час проблемно-орієнтованого підходу до ор-
ганізації СРС.

Результати оцінки студентами особливос- 
тей отримання навчальної інформації та вико-
нання практичних робіт при застосуванні різ-
них підходів до організації навчального проце-
су проілюстровано на рис. 2.

При традиційному підході студенти надава-
ли перевагу вивченню лише матеріалів лекцій 
та практичним завданням з визначеним алго-

Рис. 2 Оцінка студентами особливостей способів отримання навчальної інформації  
та виконання практичних робіт при застосуванні традиційного  

та проблемно-орієнтованого підходів до організації навчального процесу
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ритмом виконання, тобто планував і керував 
освітнім процесом лише викладач.

Проблемно-орієнтований підхід спонукав 
студентів до самостійного пошуку інформації, 
тобто навчальний процес носив більш творчий 
і пошуковий характер.

За результатами анкетування також визна-
чено вплив PBL на формування комунікатив-
них навичок студентів (рис. 3).

У процесі проведених досліджень встановле-
но, що робота в малих групах сприяє розвитку 
комунікативних навичок студентів. Особливо 
значимим вважаємо той факт, що при застосу-
ванні PBL зменшилась (майже в 2,5 рази) кіль-
кість студентів, які ніколи не наважувались ви-
словити та відстояти власну думку.

Часто мотивація стає вирішальним чинни-
ком досягнень студентів.

Визначено вплив традиційного та проблем- 
но-орієнтованого підходів на формування мо-
тивів навчальної діяльності студентів (рис. 4).

Отже, проведені дослідження показали, що  
при застосуванні традиційного підходу до ор- 
ганізації навчання зовнішні мотиви були про- 
відними у студентів та носили характер уник- 
нення конфлікту, тобто діяльність була орієн- 
тована на одержання задовільної оцінки та мо- 
тивувалась небажанням отримати несхвальні 
відгуки з боку викладачів та батьків. При за- 
стосуванні PBL приблизно половина студентів 
(54,2 %) вмотивована на навчання необхідністю 
отримання знань для майбутньої професійної 
діяльності.

Як свідчить практика, при роботі над зна-
чимою та цікавою для студентів проблемою ство-
рюються умови, коли мотивом навчальної ді-

Рис. 3 Самооцінка студентами сформованості комунікативних навичок  
при застосуванні різних підходів до організації навчального процесу

Рис. 4 Мотиви навчальної діяльності студентів при застосуванні різних  
підходів до організації навчального процесу
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яльності стає розв’язання самої проблеми, що 
стимулює студентів на отримання нового зна-
ння як основи професійних компетентностей.

Проведене анкетування також дало можли- 
вість встановити, що при застосуванні PBL підходу:
•	 88,5 % студентів вперше здійснювали само-

стійний пошук інформації, опрацьовували 
її та обмінювались із учасниками групи саме 
для вирішення професійних проблем;

•	 для 96,4 % респондентів провідним моти-
вом стало бажання зрозуміти та розв’язати 
професійну проблему;

•	  76,5 % респондентів зазначили, що отрима-
ли можливість одразу застосувати знання;

•	 30,4 % респондентів стало зрозуміло, як пла-
нувати та організовувати власну навчальну 
діяльність.

ВИСНОВКИ ТА ПЕРСПЕКТИВИ 
ПОДАЛЬШИХ ДОСЛІДЖЕНЬ

1. Застосування проблемно-орієнтованого під- 
ходу до організації СРС дає можливість ство- 
рити умови, за яких процес побудований на  
активній навчальній діяльності студента в  
контексті розв’язання професійних проблем.

2. При впровадженні PBL студенти розкрива- 
ють для себе нові можливості на основі са-
мостійно набутих знань та освоєних нави-
чок. У процесі навчання формуються кон-
кретні уміння та навички, що можуть бути 
перенесені в професійну сферу. Студенти 
опановують сучасні методи комунікацій та 
професійної поведінки. 

3. 3мінюється зовнішній характер мотивації: 
на навчання студентів мотивує сама про-
блема, бажання зрозуміти та розв’язати її, 
формується внутрішній стимул працювати 
з повною віддачею, творчо підходити до ви- 
рішення навчальних завдань. 

4. Реалізація принципів проблемно-орієнто-
ваного підходу в навчанні фармацевтичних 
фахівців є інструментом, що забезпечує фор- 
мування професійної компетентності май-
бутніх спеціалістів.

5. Перспективою є розробка методичних ре-
комендацій щодо впровадження проблем-
но-орієнтованого підходу до організації са- 
мостійної роботи в практику Коледжу НФаУ  
та інших фармацевтичних закладів освіти.
Конфлікт інтересів: відсутній.
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