
ГРОМАДСЬКА ДУМКА
МЕШКАНЦІВ МІСТА
МИКОЛАЄВА – 2019:

 
ОЦІНКА ЯКОСТІ НАДАННЯ

МЕДИЧНИХ ПОСЛУГ
.

ЧОРНОМОРСЬКИЙ
НАЦІОНАЛЬНИЙ  УНІВЕРСИТЕТ
ІМ .  ПЕТРА  МОГИЛИ
 

МИКОЛАЇВСЬКИЙ  ЦЕНТР
СОЦІОЛОГ ІЧНИХ  ДОСЛІДЖЕНЬ   



Методолог�я
досл�дження 

З 7 ПО 28 ЖОВТНЯ 2019 Р.

Метод дослідження – анкетне
опитування. Були опитан� мешканц� м�ста
Миколаєва в�д 18 рок�в та старше.

 

Виб�рка є багатоступеневою,

районованою, власне �мов�рн�стною,

квотною; репрезентативною за в�ком,

статтю та м�сцем проживання респондент�в. 

 

Усього було опитано 400 ос�б. 

 

 



КУДИ  ВИ
ЗДЕБІЛЬШОГО  ЗВЕРТАЄТЕСЬ  ЗА
МЕДИЧНИМ  ПОСЛУГАМИ?

45,5% 
Переважно до державних
медичних заклад�в

17,5%
Переважно до приватних
медичних кл�н�к

30%
Р�вною м�рою до тих та
�нших

7%
Не звертаюсь



F I R S T  A I D

GU I D E  |  2 0 2 0

ОЦІНІТЬ ,  БУДЬ  ЛАСКА ,
ЗА  5-ТИ  БАЛЬНОЮ  ШКАЛОЮ  РІВЕНЬ  НАДАННЯ
ОРГАНАМИ  МІСЦЕВОЇ  ВЛАДИ  НАСТУПНИХ  ПОСЛУГ  
(ДЕ  1  –  НЕЗАДОВІЛЬНО ,  5  -  ВІДМІННО)

1,82

Утримання
дор�г

Медичн�
послуги

Житлово-

комунальн�
послуги

2,34
2,44

2,46

2,54

2,62
3,06

3,10

Соц�альн�
послуги

Адм�н�стративн�
послуги

Охорона
правопорядку

Осв�тн�
послуги

Культурн� послуги, 
 дозв�лля



Пог�ршилась 

Скор�ше
пог�ршилась, н�ж

покращилась

Важко
в�дпов�сти

Скор�ше
покращилась, н�ж

пог�ршилась

Покращилась

ЯК  ВИ  ВВАЖАЄТЕ  ЧИ  ПОКРАЩИЛАСЬ/
ПОГІРШИЛАСЬ  ЯКІСТЬ  НАДАННЯ  МЕДИЧНИХ
ПОСЛУГ  ЗА  ОСТАННІЙ  РІК?

26,5%

39%

14,5%

17,5%

2,5%



МИКОЛАЇВСЬКИЙ  ЦЕНТР  
СОЦІОЛОГІЧНИХ  ДОСЛІДЖЕНЬ

ДОПОВІДАЧІ

Натал�я Володимир�вна
РОЖАНСЬКА

канд. соціолог. наук, доцент 
кафедри соціології, кер. МЦСД

Д�нара Анатол�ївна
ЛОКТІОНОВА

канд. політ. наук, ст. викл. кафедри
соціології, менеджер зв'язків з

громадскістю МЦСД



КОНТАКТИ

адреса:  вул. 1-а Воєнна, 2 (корпус 10-Л, ауд. 10л-323)
м. Миколаїв, 54003
 
тел.: (0512) 76-55-52; (0512) 57-18-00
093-017-35-02
 
е-mail: mksocresearch@gmail.com
 
Оф�ц�йний сайт: https://chmnu.edu.ua/tsentr-
sotsiologichnih-doslidzhen/
 
Соц�альн� мереж�:
https://www.facebook.com/mksocresearch/?ref=br_rs


