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для вступу на 2-3 курс за спеціальністю «Соціальна робота»

ВАРІАНТ №*******

1. Основною категорією деонтології є:
А. мораль;
Б. компетентність;
В. взаєморозуміння;
Г. обов’язок. 
2. Особа, яка скоїла злочин повторно, мала судимість:
А. рецидивіст
Б. злочинець
В.  вандал 
Г. правопорушник
3. Здатність людини проаналізувати свої вчинки:
А. стерео типізація;
Б. рефлексія;
В. відповідальність;
Г. усвідомлення.
4. Яка з наведених праць належить Мері Річмонд:
А. «Соціальна діагностика» 
Б.  «Про благодійність» 
В. «Вступ до благодійної діяльності»
Г. «Дружній візит  до бідняків:   керівництво для тих,  хто працює   в  благодійних

організаціях»
5. Патронаж з французької:
А. ономатоманія
Б. піклування
В. покровительство
Г. Сегрегація
6. Хто заснував Відомство установ Імператриці Марії?
А. Марія Федорівна;
Б. імператор Павло І;
В. Іван Федоров;
Г. Василь-Костянтин Острозький.
7. Призначення Людинолюбного товариства:
А. допомоги дорослим сліпим;
Б. організація дитячих притулків;
В. організація вдів’їх будинків-притулків для бідних вдів;
Г. надання тимчасової допомоги у вигляді дарових або дешевих приміщень, їжі, одягу

тощо.
8. Етика  – це 
А.етичні норми, які повинна виконувати кожна людина
Б.етичне відношення людини до якої небудь діяльності
В.наука, що вивчає норми та правила поводження в соціумі
Г. наука, що вивчає мораль, норми поведінки, сукупності моральних правил певної

суспільної чи професійної групи.
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9.  Одним  із  головних  інструментів  професійної  діяльності  соціального

працівника є?
А. тактовність;
Б. спілкування;
В. конфіденційність;
Г. сприйняття інформації.
10. Хто із зазначених діячів  у 1908 р. організувала й фінансувала «Соціальну

школу для жінок»?
А. Берта Рейнольдз
Б.Джейн Адамс
В. Аліса Саломон
Г. Еллен Стар
11. Деонтологія - це  ..?
А. вчення про проблеми моралі і моральності.
Б. взаємоповага людей та їх відносини.
В.  вчення про філософів;
Г. право та система прав.
12. Що означає жест «складені на грудях руки, нога, закинута на іншу ногу» при

спілкуванні з клієнтом:
А. готовність до сприйняття інформації;
Б. повага;
В. зацікавленість;
Г. замкненість;
13. Хто назвав процес соціальної роботи «мистецтвом допомоги»?
А. ГенріРічмонд
Б. Джон Мілль
В. Аліса Саломон
Г. Мері Річмонд
14.  Особливості  професійного  спілкування  соціальних  працівників  і  клієнтів

значною мірою обумовлені….стандартами:
А.моральними;
Б. етичними;
В. культурними;
Г. соціальними.
15.  Який  зв'язок  є  особливо  важливим  чинником  у  соціальній  роботі,  адже

завдяки йому соціальний працівник дізнається, як його сприймає клієнт, як реагує
на його поведінку?

А. прямий;
Б. позитивний;
В. зворотній
Г. комунікативний.
16. З метою профілактики зубожіння у системі взаємодопомоги створювалися:
А. «денні сховища», ясла;
Б.  емеритальні каси;
В. землеробські колонії;
Г. ремісничі курси.
17. Комунікація з лат. мови означає:
А. спілкуюсь з кимось
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Б. довіряю комусь;
В. погоджуюсь з думкою;
Г. поважаю когось.
18. Нірвана – це…
А. вгасання бажань;
Б. постійний стан наркозалежної людини;
В. стан звільнення від емоцій;
Г. найвищий ступінь насолоди.
19. Обов’язок – це …
А. внутрішня установка індивіда діяти відповідно до своєї совісті і вільній волі;
Б. усвідомлення суті та значення діяльності, її наслідків для суспільства і соціального

розвитку;
В. сукупність моральних зобов'язань людини перед іншими;
Г. здатність  особистості,  яка  складається  із  знань,  досвіду, цінностей  і  ставлення,

щоможутьціліснореалізовуватися на практиці.
20.  Яка  організація  була  створена  у  1882  р.  в  Петербурзі  за  ініціативи

А.С.Балицької:
А. «Головний комітет по призрінню дітей осіб, які загинули у війну з Японією»;
Б. Товариство Синього Хреста;
В. Морське благодійне товариство;
Г. Георгіївський комітет.
21. Доброзичливість – це:
А. ввічливість, м'якість з іншими людьми;
Б. інтерес до інших людей, до спілкування з ними, легкість в спілкуванні;
В.  здатність  демонструвати  своє  відношення  приязні,  безумовно  позитивного

відношення, симпатії, готовність підтримати іншу людину;
Г. відмовавідзагальнихміркувань, уміння конкретно відповідати на питання.
22. Екзистенціалізм – це 
А. наука про значення ідей, суджень, гіпотез,  теорій і  систем відповідно до їхньої

здатності задовольнити людські потреби та інтереси у соціальний спосіб
Б.  напрям  у  філософії  XX  ст.,  що  позиціонує  і  досліджує  людину  як  унікальну

духовну істоту, що здатна до вибору власної долі
В. наука, яка повністю відштовхує теорії про існування долі, бо все, що стається з

людиною залежить від людини
Г. філософська точка зору, яка наголошує першість і компетентність розуму (логічного

ходу міркування) в пошуках правди.
23. Категорія «професійний обов’язок»:
А. виражає моральні обов'язки спеціаліста стосовно суспільства, колег, клієнтів та їх

соціального оточення;
Б. виражає моральні обов’язки лише перед клієнтом;
В. виражає правові обов’язки спеціаліста лише перед клієнтом;
Г. виражає етичне ставлення до клієнта та колеги.
24. Д’Оссонвіль в роботі «Бідність, порок та благодійність» (1889) вважав, що:
А.  благодійні організації повинні захищати знедолених
Б.  держава повинна бути благодіяльною
В. міжнародні конгреси повинні вирішувати питанняалкоголізму
Г. благодійність не повинна бути бездумною, легковажною
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25. Умовою високоефективної діяльності як самого соціального працівника, так

і всієї соціальної служби та інституту соціальної роботи в цілому є:
А. спонтанне виконання свого обов’язку;
Б. свідоме виконання свогоо бов’язку;
В. автоматичне виконання свого обов’язку;
Г. несвідоме виконання свого обов’язку.
26. Евдемонізм – це ….
А. головне джерело страждань;
Б. ідеал;
В. щастя;
Г. звичай.
27. Перший в Росії друкованим органом, присвяченим безпосередньо проблемам

опіки:
А. Газета Марії Федорівни;
Б. Імператорський вісник;
В. Журнал ІЛТ;
Г. Щотижневик громади.
28. Обов’язок, що виключає можливість розголошення будь-яких відомостей про

клієнтів, за винятком тих випадків, коли це робиться з їх згоди чи у встановленому
законом порядку:

А. толерантність;
Б. пріоритетність інтересів клієнта;
В. конфіденційність;
Г. довіра та взаємодія з клієнтом.
29.  Хто  запропонував  модель  комунікації  яка  бере  до  уваги  контекст  її

розгортання, а також те, що відправник та отримувач інформації можуть вкладати
різні смисли (коди) в повідомлення:

А. Якобсон;
Б. Бентам;
В. Гегель;
Г. Аристотель.
30.  Соціальний  працівник  повинен  виконувати  свої  професійні  обов’язки  в

першу чергу для реалізації особистого внутрішнього потенціалу – це:
А. відповідальність і обов'язок соціального працівника перед самим собою;
Б.  відповідальність  і  обов’язок  соціального  працівника  перед  клієнтом  та

йогоблизькими;
В.відповідальність і обов’язок соціального працівника перед колективом;
Г. відповідальність і обов'язок соціального працівника перед професією.
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