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Стаття присвячена питанням розвитку стартапів як драйверу інновацій та соціально-економічного розви-
тку. Дослідження проблематики стосовно інноваційного підприємництва та стартапів спирається на вивчення 
напрацювань в сфері розвитку кадрового потенціалу, підприємництва в різних сферах господарювання, те-
риторій, екосистем і, безпосередньо, стартапів. Аналіз наукового здобутку в сфері інноваційного підприєм-
ництва та стартапів показав, що імплементація кращих практик розвитку стартап-екосистеми лише починає 
набувати поширення. Саме тому, нагальною потребою під час формування локальної стартап-екосистеми є 
визначення факторів впливу та її учасників. В статті визначено стуність стартапів та їх відмінність від суб’єктів 
малого бізнесу; вивчено закордонний досвід щодо підтримки стартапів на локальному рівні (регіон, місто) та 
ідентифіковано фактори впливу на розвиток локальних стартап-екосистем; сформовано модель локальної 
стартап-екосистеми та описано її учасників.

Ключові слова: стартап, екосистема, стартап-екосистема, фактори впливу.

Статья посвящена вопросам развития стартапов как драйвера инноваций и социально-экономическо-
го развития. Исследование проблематики относительно инновационного предпринимательства и стартапов 
опирается на изучение наработок в сфере развития кадрового потенциала, предпринимательства в различ-
ных сферах хозяйствования, территорий, экосистем и, непосредственно, стартапов. Анализ научных нарабо-
ток в сфере инновационного предпринимательства и стартапов показал, что имплементация лучших практик 
развития стартап-экосистемы только начинает получать распространение. Именно поэтому, насущной необ-
ходимостью при формировании локальной стартап-экосистемы является определение факторов влияния и 
ее участников. В статье определена сущность стартапов и их отличие от субъектов малого бизнеса; изучено 
зарубежный опыт поддержки стартапов на локальном уровне (регион, город) и идентифицированы факторы 
влияния на развитие локальных стартап-экосистем; сформирована модель локальной стартап-экосистемы 
и описано ее участников.

Ключевые слова: стартап, экосистема, стартап-экосистема, факторы влияния.

The article is devoted to the development of startups as a driver of innovation and socio-economic development. 
Analysis of scientific achievements in the field of innovative entrepreneurship and startups has shown that the 
implementation of best practices in the development of startup ecosystem is just beginning to spread. That is why 
the urgent need during the formation of a local startup ecosystem is to determine the factors of influence and its 
participants. The article identifies the importance of startups and their difference from small businesses. Distinctive 
features of small business from a startup: innovation; Solution for the problem; self-financing in the early stages and, 
mainly, creation from scratch; search for ideal products / markets, market gaps; focus on change (world, methods 
of doing business, product, market, technology, etc.); small number of employees; focus on maximum growth; en-
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trepreneurial behavior is aimed at strategic development, generation of ideas, rather than operational management; 
creating a new business model that is scalable and profitable. Foreign experience in supporting startups at the local 
level (region, city) has been studied and factors influencing the development of local startup ecosystems have been 
identified. Understanding the startup ecosystem is based on a coenological approach that allows us to interpret it as 
a set of interacting institutions that ensure the sustainable development of startups. A model of a local startup eco-
system is formed and its participants are described, which include local authorities, as well as structures belonging to 
the territorial community; advisory and controlling bodies related to the functioning of the business; educational and 
scientific institutions, which, including, have their own formations to promote the development of innovations; busi-
ness support institutions (business incubators, accelerators); associations of employers, business and the public, 
whose activities are aimed at mutual sustainable development (clusters, public organizations, contractual and legal 
associations); operating business; investors and financial institutions. 

Keywords: startup, ecosystem, startup ecosystem, factors of influence.

Постановка проблеми. Питання соці-
ально-економічного розвитку країни в цілому, 
як і окремих її регіонів, вирішується через 
активне впровадження інновацій. Процес 
поширення інновацій невід’ємно пов’язаний 
з розвитком кадрового потенціалу, адже саме 
людина є носієм креативності та інновацій-
ності, системи підтримки підприємництва, 
механізму взаємодії науки, освіти, влади, біз-
несу та громади. Саме тому, вивчення інстру-
ментів та механізмів підтримки інноваційного 
підприємництва, в тому числі й стартапів, є 
важливим завданням для забезпечення соці-
ально-економічного розвитку територій та 
суб’єктів господарювання.

Аналіз останніх досліджень і публіка-
цій. Дослідження проблематики стосовно 
інноваційного підприємництва та стартапів 
спирається на вивчення напрацювань в сфері 
розвитку кадрового потенціалу [1–3], підпри-
ємництва в різних сферах господарювання, 
територій, екосистем [4–9] і, безпосередньо, 
стартапів [10–16].

Аналіз наукового здобутку в сфері іннова-
ційного підприємництва та стартапів показав, 
що імплементація кращих практик розвитку 
стартап-екосистеми лише починає набувати 
поширення. 

Виділення невирішених раніше частин 
загальної проблеми. Саме тому, нагальною 
потребою під час формування регіональної 
стартап-екосистеми є визначення факторів 
впливу та її учасників.

Формулювання цілей статті (постановка 
завдання). Визначити відмінні риси стартапів 
та малого бізнесу, дослідити фактори впливу 
на формування регіональних стартап-екосис-
тем, визначити склад їх учасників та запропо-
нувати модель локальної стратап-екосистеми.

Виклад основного матеріалу дослід-
ження. Україна лише починає широко сти-
катися з таким феноменом як стартап, який 
асоціюється у пересічного громадянина з 
малим бізнесом, хоча вітчизняні стартапи уже 

мають статус «єдинорогів» у світовому вимірі 
(наприклад: GitLab – засновник харків’янин 
Д. Запорожець; Grammarly – має київський 
офіс, засновники М. Литвин, О. Шевченко та 
Д. Лідер; Genesis має офіс у Києві, СЕО та 
співзасновник – В. Многолетний; People.ai – 
має київський офіс, співзасновник стартапа – 
уроженець м. Дніпро О. Рогинський [17]). Чітка 
ідентифікація та визначення різниці між стар-
тапом та малим і середнім бізнесом (МСП) в 
подальшому дозволить виробити шляхи та 
інструменти їх розвитку із врахуванням осо-
бливостей на регіональному чи національ-
ному рівнях.

В цьому питанні слід звернутися до напра-
цювань західних дослідників. Так, Wooseung 
Lee & Boyoung Kim в своїх дослідженнях 
[10] спираються на визначення Eric R. [11] 
та розуміють стартап як проектну організа-
цію чи компанію в різних сферах бізнесу, яка 
комерціалізує нову бізнес-модель, поєднуючи 
інноваційні ідей та покращуючи технологію у 
невизначених умовах [10; 11]. Діючий в Кореї 
закон про підтримку МСП визначає стар-
тапи як окремі підприємства або корпорації, 
які працюють менше ніж сім років з моменту 
початку [12; 14]. «Стартап – це компанія з кіль-
кістю співробітників менше 100, яка досі не 
публічно торгується» – так визначає стартап 
Стейсі Капріо, (Founder of Accelerated Growth 
Marketing) [13]. Важливим є зауваження щодо 
того, що стартап це невелика компанія, адже 
в Європейському Союзі є чіткі критерії іден-
тифікації підприємств, які визначено в EU 
recommendation 2003/361 [18]: штатна чисель-
ність персоналу та/або оборот, або загальний 
баланс. Але, говорячи про стартапи та МСП 
доцільно виходити не з поєднання кількості 
працюючих та обороту, а, скоріш, з ідеології 
започаткованого бізнесу, його концепції та 
подальшого бачення. Спираючись на визна-
чення стартапу С. Бланком, можемо відмітити, 
що стартапи шукають певну бізнес-модель, 
яка є прибутковою та може бути масштабо-
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ваною в подальшому, в той час як компанія, 
як така, використовує існуючу модель [14]. 
Велику різницю між малим бізнесом та стар-
тапом наведено і в статті [15]: «Малий бізнес 
керується прибутковістю та стабільною дов-
гостроковою вартістю, тоді як стартапи орієн-
товані на потенційний прибуток та потенціал 
зростання». Там же, наголошено, що рішення 
проблеми може стати гарним стартом для 
створення бізнесу. В настанові A startup guide 
and toolkit for local government [16], що розро-
блена LaunchVic, визначено відмінності стар-
тапів та МСП, які полягають в наступному: 
стартапи зосередженні на вирощуванні біз-
несу та його продажу, спираються на іннова-
ції, конкурентну перевагу формують на основі 
технологій, залучують венчурний капітал та 
орієнтовані на національний/міжнародний 
ринки. В той же час, МСП базуються на ста-
більності, фокусуються не певний сектор, а 
не на глобалізацію, використовують пере-
вірені продукти/послуги/технології, залуча-
ють, переважно, кредити для фінансування, 
менше спираються на інновації. В цілому, під-
приємництво, частіше за все, починається зі 
стартапу, в той же час різниться з МСП наяв-
ністю інновацій, темпами зростання та взагалі 
поведінкою самого підприємця.

Проаналізувавши визначення та думки відо-
мих стартаперів, науковців, бізнесменів, можемо 
узагальнити відмінні риси від стартапу (рис. 1). 

Отже, зважаючи на вказані розбіжності, 
формування екосистем підтримки та розвитку 
стартапів і МСП за різними рівня ієрархії влади 
(національна, локальна (регіон, місто)) пови-
нно базуватися на визначених відмінностях. Це 
дозволить чітко формувати стратегії розвитку 
територій базуючись на їх існуючому потенціалі 
та створювати перспективні точки зростання. 

В будь-якому, підприємництво має потребу 
в підтримці на всіх рівнях. При цьому важли-
вим є не просто розробка та реалізація окре-
мих програм підтримки розвитку бізнес-струк-
тур чи використання часткових інструментів, 
а формування цілісної екосистеми, де учас-
никами будуть не лише діючі суб’єкти підпри-
ємництва, а й органи влади всіх рівнів, інвес-
тори, інфраструктурні інституції сприяння 
підприємництву.

Під екосистемою розуміють «сукупність 
інституцій, які ефективно взаємодіють в еко-
номічній системі» [19]. Відповідно, розуміння 
стратап-екосистеми, базується на ценологіч-
ному підході, який дозволяє трактувати її як 
сукупність взаємодіючих інституцій, що забез-
печують сталий розвиток стартапів. 

Як показують дослідження [10], наявність 
системи підтримки підприємництва з боку 
уряду будь-якого рівня уже має позитивний 
вплив на наміри потенційних підприємців щодо 
започаткування бізнесу у будь-яких формах. 
Існування такої системи має сенс, що дове-
дено в різноманітних дослідженнях. Так, в 
роботі [20] встановлено, що існування компа-
ній, які отримували підтримку, є тривалішим, 
аніж у тих, які не отримували такої підтримки. 
Якщо ж програма підтримки є ефективною і 
новостворені суб’єкти господарювання задо-
волені нею, то це веде до більшої ефектив-
ності стартапів [21]. Відповідно, формування 
стартап-екосистеми міста, регіону, держави 
потребує комплексного поєднання найбільш 
ефективних інструментів підтримки. 

Автори дослідження [10] спираються на 
висновки, що зроблені в роботі [22], де встанов-
лено, що отримання управлінської чи техноло-
гічної підтримки, підтримка основних функцій 
бізнесу (маркетинг, фінансовий менеджмент 
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Створення нової бізнес-моделі, яка є 
масштабованою та прибутковою

Самофінансування на ранніх стадіях 
та, переважно, створення з нуля; 
пошук ідеальних продуктів/ринків, 
прогалини на ринку

Поведінка підприємця націлена на 
стратегічний розвиток, генерацію 
ідей, а не на операційне управління

Орієнтація на зміни (світу, методів 
ведення бізнесу, продукту, ринку, 
технології тощо)

Невелика чисельність працюючих, 
командний підхід

Орієнтація на максимальне 
зростання

Рішення проблеми Інновації

Рис. 1. Відмінні риси стартапу від МСП 
Джерело: узагальнено авторами
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та операційна діяльність), є більш ефектив-
ною для низькопродуктивних стартапів, тоді як 
підтримка в функціях таких як людські ресурси 
та збір капіталу мав великий вплив на високо-
ефективні стартапи [23]. Отже, підтримка під-
приємництву необхідна на всіх рівнях, в тому 
числі й на регіональному.

Дослідження свідчать, що з кінця 60-х років 
минулого століття спостерігається тенденція 
передачі ресурсів та повноважень прийняття 
рішень на регіональний та місцевий рівні [24]. 
Така тенденція реалізувалася в країнах ОЕСР 
через сукупність програм підтримки, які дифе-
ренційовані за цілями та цільовими групами 
та орієнтовані на покращення динаміки діяль-
ності підприємств, зокрема стартапів, шляхом 
використання прихованої підприємницької 
здатності, покращення регіонального бізнес-
клімату та сприяння спільній поведінці [24]. 
Використання місцевих програм підтримки на 
думку [16] має ряд переваг, до яких слід відне-
сти: кращий рівень адаптації до потреб тери-
торії та бізнесу; залучення більш широкого 
кола суб'єктів, що може надати більш широ-
кий спектр компетенцій з цього питання владі. 
Відповідно, щоб оптимізувати місцеву під-
тримку, слід враховувати фактори, які будуть 
впливати на формування локальної стар-

тап-екосистеми. Так, в роботі [25] наведено 
6 факторів, що були визначені David J. Storey 
в 1994р., що наведено на рис. 2.

Вказані фактори, звичайно, будуть впли-
вати на розвиток території, але з різною силою, 
що буде залежати від країни, історичних, наці-
ональних та культурних передумов. Так, в роз-
різі вітчизняних реалій, такий фактор як поши-
реність малих фірм, не буде визначальним 
фактором для ініціювання бізнесу, так само й 
наявність власного житла, в умовах недовіри 
до фінансово-кредитної системи та існуючих 
умов кредитування, не визначатимуть його як 
старт для підприємництва.

Окрім вказаного, автори можуть додати 
перепони, спричинені ментальністю – люди 
бояться невдач, не готові ризикувати (правило 
три F – не працює); низька культура ведення 
бізнесу, що викликає проблеми домовленості 
між засновниками; недовіра традиційних 
інвесторів та бізнесменів до інвестування в 
стартапи та недовіра в цілому до інституцій 
влади та кредитної сфери.

У настанові Guidelines for Local and State 
Governments to Promote Entrepreneurship 
[26] вказано, що найчастіше, інструментами 
сприяння розвитку підприємництва місцевим 
самоврядуванням є венчурні фонди та інкуба-

регіони з молодим населенням, як правило, продукують більше 
фірм, а темпи стартування, як правило, вищі в міських, ніж в 
сільських умовах;

в залежності від використання різних інструментівце це може як 
заохотити, так і зменшити темпи старту бізнесуБезробіття

Демографічні 
показники

Багатство
очікується, що в заможніших районах буде створюватися більший 
запуск бізнесу внаслідок більш високого рівня попиту та більшої 
доступності капіталу

Освітній та 
професійній 

профіль робочої 
сили

може мати суперечливий вплив на запуск бізнесу, оскільки люди з 
вищою кваліфікацією, швидше за все, знайдуть роботу, але також 
може мати вищі засоби для створення власного підприємства

Поширеність 
малого бізнесу

стверджується, що працівники малих фірм прагнуть володіти 
іншими малими фірмами;

Рівень 
забезпеченості 

власним житлом

власність розглядається як часте джерело стартового капіталу для 
підприємництва.

Рис. 2. Фактори впливу на формування локальної стартап – екосистеми 
Джерело: побудовано на основі [25]
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ційні центри. В той же час, не завжди ці інстру-
менти поєднуються ефективно. Стандартною 
є модель, яка поєднує владу, венчурні фонди 
та бізнес-інкубатори, але, згідно [26], доціль-
ніше її орієнтувати на підприємця та залучати 
вже діючих підприємців. Така рекомендація 
ґрунтується на дослідженні [27], яке дово-
дить ефективність місцевих зв’язків в порів-
нянні з національними чи глобальними для 
успіху підприємців. Це обумовлено тим, що як 
нові, так і вже діючі підприємці обертаються 
в єдиному бізнес-середовищі, тому успішні 
локальні бізнесмени можуть стати джере-
лами корисної інформації, знань та мотива-
ції для тих, хто починає новий бізнес. Саме 
тому, локальна стартап-екосистема пови-
нна створити комунікацію між стратаперами, 
науковими інституціями, інвесторами, яким 
важко ідентифікувати місцевих підприємців, 
та іншими підприємцями, які вже діють в цій 
сфері на цій території.

Роль органів місцевого самоврядування 
полягає у сприянні взаємодії між підприєм-
цями та інституціями, що підтримують підпри-
ємництво [26]. Це дозволяє створити середо-
вище, яке каталізує та забезпечує синергію, 
через навчання, взаємодію, встановлення 
взаємовідносин та здійснення обговорення 
проблем й отримання зворотного зв’язку від 
діючих підприємців, експертів, консультан-
тів, тренерів [26]. Гарними прикладами спри-
яння розвитку стартап-руху на рівні міста є 
створення муніципальних стартап-центрів у 
м. Маріуполі [28] та м. Харкові [29]. Важли-
вим під час формування екосистеми є забез-
печення інвестиціями якомога більшої кіль-
кості майбутніх підприємців, що потребує 
конкурсного відбору кращих стартап-проек-
тів та їх початкової фінансової підтримки за 
рахунок інвестиційного фонду. Як вважають 
автори [26] краще надати меншу суму інвес-
тицій більшій кількості початківців, аніж одну 
велику інвестицію, що створить певну мережу 
та групу початківців, які зможуть підтримувати 
один одного та інтегруватися у місцеве біз-
нес-середовище.

Таким чином, можемо представити сукуп-
ність учасників локальної стратап-екосис-
теми, до яких відносяться органи місцевої 
влади, а також структури, що належать тери-
торіальній громаді; консультативно-контро-
люючі органи, що дотичні до функціонування 
бізнесу; заклади освіти та науки, які, в т.ч. 
мають власні утворення сприяння розвитку 
інновацій; інституції сприяння бізнесу (бізнес-
інкубатори, акселератори); об’єднання робо-

тодавців, бізнесу та громадськості, діяльність 
яких спрямована на взаємний сталий розви-
ток (кластери, громадські організації, дого-
вірні та юридичні об’єднання); діючий бізнес; 
інвестори та фінансово-кредитні установи 
(рис. 3).

Підтримка стартапів організовується за 
рівнями та стадіями розвитку стартап-руху. 
Щодо рівнів, то передбачається університет-
ський стартап, який буде реалізувати pre-seed 
stage. На цьому етапі формується команда 
однодумців, помічників, які вірять в резуль-
тативність задуманої справи, розробляється 
приблизний план розвитку ідеї, розгляда-
ються варіанти пошуку інвесторів, а також 
випробовується прототип продукту, послуги, 
технології, якщо він вже створений. Також 
передбачено перший фільтр, який буде відби-
рати найбільш перспективні ідеї, проведення 
краш-тесту проектів, за результатами якого 
проекти рекомендуються або не рекоменду-
ють на перехід у єдине вікно муніципального 
стартап-центру. 

Подальші стадії розвитку стартапів реалізу-
ються на другому рівні – рівні муніципального 
стартап-центру. Передбачено створення муні-
ципального банку проблем потенційних інвес-
торів Харкова, який буде знаходитися у віль-
ному доступі, що дозволить університетським 
стартапам вирішувати ту чи іншу проблему 
інноваційним шляхом, конкуруючи між собою. 

Крім того, діяльність стартап центру не є 
обмежена за видами діяльності, що дасть 
поштовх розвитку всім сферам економіки, а 
не лише ІТ. Кожному університетському стар-
тапу пропонується створити власний банк 
ідей, базуючись на науковій тематиці універ-
ситетів, та розробляти і просувати ті ідеї, які є 
затребувані в даний момент часу.

Формування експертних комісій та навчаль-
ного процесу в університетських стартапах 
пропонується здійснювати із залученням як 
внутрішніх кадрів, так зовнішніх (за рахунок муні-
ципалітету). Аналогічним чином відбувається 
формування експертної комісії першого рівня. 

Відібрані стартап-проекти, які потрапляють 
в муніципальний стартап-центр, проходять 
доопрацювання і пропонуються на краш-тест 
із залученням пулу потенційних інвесторів. 
Відібрані проекти фінансуються інвесторами, 
а відхиленим надаються рекомендації щодо 
подальшого розвитку. Обсяг фінансування 
від інвестора передбачає розподіл певного 
відсотка до стартап-центрів університетів та 
частково на діяльність муніципального стар-
тап центру.
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Крім того, із врахуванням подальших ста-
дій муніципальний стартап центр надає кон-
сультації, підтримку, певний супровід, тощо на 
безоплатній основі для відібраних стартапів.

Висновки. В результаті дослідження, в 
статті було отримано такі результати:

– визначено сутність стартапів та їх відмін-
ність від суб’єктів малого бізнесу, який поля-
гає в інноваційності, орієнтації на вирішення 
проблеми та зміни, максимальне зростання 
та стратегійчний розвиток, створення нової 
бізнес-моделі, яка є масштабованою та при-
бутковою, командне управління персоналом; 

– вивчено закордонний досвід щодо 
підтримки стартапів на локальному рівні 

(регіон, місто) та ідентифіковано фактори 
впливу на розвиток локальних стартап-
екосистем (демографія, безробіття, рівень 
економічного розвитку території, освітньо-
професійний зріз робочої сили території, 
розвиненість малого бізнесу, забезпече-
ність власним житлом); 

– сформовано модель локальної стартап-
екосистеми, в якій запропоновано структури-
зацію за фазами зростання стратап-проектів 
та передбачено 2 рівні наскрізної підтримки, 
а також описано її учасників (заклади освіти, 
органи місцевої влади, бізнес-структури, 
інвестори, локальні інституції підтримки та 
розвитку стартап-проектів).
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